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Tidpunkt

09.05.2023, kl 09:44 - 12:06

Motesplats Neilikkatie 17, kokoustila Kuninkaala

Behandlade arenden

§108
§109
§110

§111

§112
§113

§114

§115
§116
§117
§118
§119

§120

§121

§122

§123

§124

§125

§126

§127

Sammantradets laglighet och beslutsférhet
Godkannande av arbetsordningen samt val av protokolljusterare
Verkstallighet av vélfardsomradesfullmaktiges beslut 2.5.2023

Fortroendevalds avskedsansékan - ledamot i nationalspraksndamnden Max
Mannola

Utnamnande av ny ledamot till delegationen fér mangkulturfragor
Vanda och Kervo vélfardsomrades delarsrapport for 1.1-31.3.2023

Vanda och Kervo vélfardsomrades svar pa social- och halsovardsministeriets
begaran om redogérelse enligt 29 § 2 mom. i lagen om ordnande av social- och
halsovard

Uppdatering av kundavgifterna fér social- och halsovardstjanster fran 13.6.2023
Godkdnnande av grunderna for beviljande av social kredit

Inrdttande av tjanster for valfardsomradets olika sektorer

Inrdttande av tjanst som revisor vid enheten for extern kontroll

Lagesoversikt 6ver Vanda och Kervo valfardsomrades servicenat

Utseende av foretradare fér Vanda och Kervo vélfardsomrade vid
Centralférbundet fér Barnskyddets stadgeenliga varmote 23.5.2023

Svar pa fullmaktigemotionen om att gora latt sprak till ett av Vanda och Kervo
valfardsomrades servicesprak

Svar pa fullmaktigemotion gallande stéd av organisationernas verksamhet och
samarbete

Svar pa fullmaktigemotionen om utvecklandet av bestaende vard- och
servicerelationer inom Vanda och Kervo valfirdsomrade

Svar pa fullmaktigemotionen om ibruktagande av ett arbetssatt enligt
teammodell pa Vanda och Kervo valfardsomrades hédlsostationer

Svar pa fullméaktigemotionen om alkohol- och drogarbete pa Vanda och Kervo
valfardsomrades sjukhus

Svar pa fullméaktigemotionen om grundandet av en enhet for utredning av
arbets- och funktionsformaga samt pensionsméjligheter som en del av Vanda
och Kervo valfardsomrades hélsovardstjanster

Svar pa fullméaktigemotionen om utredning av en verksamhetsmodell for social
forskrivning (hyvinvointilahete) som stod fér hjalpbehévande personer med
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§128

§129

§130

§131

§132

§133

§134

kollektiva metoder i samarbete med den tredje sektorn i Kervo och Vanda

Svar pa fullméaktigemotionen om att utarbeta ett program som har som mal att
eliminera bostadslésheten i Vanda och Kervo valfardsomrade

Svar pa fullmaktigemotionen om en mangfaldsbaserad ledningsstrategi for
valfardsomradet

Svar pa fullméaktigemotionen om framjande av 6ppenhet inom férvaltningen vid
Vanda och Kervo vélfardsomrade genom ordnande av utbildning fér
fértroendevalda och tjdnsteinnehavare om skyldigheter enligt
offentlighetslagen

Svar pa fullmaktigemotionen géllande grundandet av personalnamnd i Vanda
och Kervo védlfardsomrade

Arenden som antecknas for kinnedom

Protokoll som inkommit om évertagningsforfarande enligt 97 § i lagen om
valfardsomraden

Tjansteinnehavarbeslut som inkommit om évertagningsforfarande enligt 97 § i
lagen om valfardsomraden
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Narvarande medlemmar
Maarit Raja-Aho, ordférande
Olga Gilbert, 1:a vice ordférande
Tanja Aidanjuuri, 2:a vice ordférande
Marja Ahava
Anssi Aura
Antero Eerola
Terhi Enjala
Jukka Hako
Oskari livarinen, suppleant, anlande 10:34
Lauri Kaira, avlagsnade sig 10:34
Nina Korventaival
Pirkko Letto
Pirjo Luokkala
Teemu Purojarvi
Jari Sainio
Riitta Sarkela
Eva Tawasoli

Ovriga narvarande
Riikka Liljeroos, Hallintojohtaja, sekreterare
Timo Aronkytd, Hyvinvointialuejohtaja
Hanna Heinikainen, Talousjohtaja
Mikko Hokkanen, Konsernipalvelujen toimialajohtaja
Anne Karjalainen, Aluevaltuuston 2. varapuheenjohtaja, avlagsnade sig 11:57
Patrik Karlsson, Kansalliskielilautakunnan puheenjohtaja, avliagsnade sig 11:30
Minna Lahnalampi-Lahtinen, Vanhuspalvelujen toimialajohtaja
Jyrki Landstedt, Pelastusjohtaja
Paula Lehmuskallio, Aluevaltuuston 1. varapuheenjohtaja, avlagsnade sig 11:02
Kirsi Levapelto, Aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelujen toimialajohtaja
Kati Liukko, Terveydenhuollon palvelujen toimialajohtaja
Hanna Mikkonen, Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen toimialajohtaja
Pasi Salo, Tilakeskuksen paallikko
Jari Salonen, Sosiaalitydn esimies, avlagsnade sig 10:46
Tejwant Singh, Nuorisovaltuuston varaedustaja, avlagsnade sig 10:50
Leena-Mari Tanskanen, Viestintdjohtaja
Tiia Tuovinen, Juristi

Franvarande
Vida Amoah, Nuorisovaltuuston edustaja
Mia Flygar, Viestinnan edustaja
Sirkka-Liisa Kahara, Aluevaltuuston puheenjohtaja
Nina Linja, Jarjestamisen tuen johtaja
Timo Pitkanen, Tietohallintojohtaja
Sakari Rokkanen
Anne Sivula, Henkildstojohtaja

Signaturer
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Maarit Raja-Aho Riikka Liljeroos
Ordférande Sekreterare

Protokolljustering

Protokollet har justerats och godkants

Olga Gilbert Jukka Hako

Framlaggning av protokollet
Tarkastettu poytakirja pidetadan nahtavana yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen
verkkosivustolla (https://vakehyva.cloudnc.fi) tiistaista 16.5.2023 klo 12.00 lahtien

Poytakirjanpitaja Riikka Liljeroos
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§108
Sammantradets laglighet och beslutsforhet

Enligt 142 § i forvaltningsstadgan for Vanda och Kervo valfardsomrade utfardas
kallelsen till sammantrade av ordféranden eller, om han eller hon ar forhindrad, av
vice ordféranden. | kallelsen ska anges tid och plats for sammantradet samt de
arenden som ska behandlas. Féredragningslistan ska innehalla en redogorelse for de
arenden som ska behandlas och forslag till organets beslut. Den ska sandas i
samband med kallelsen till ssmmantrade. Av sarskilda skal kan foredragningslistan
eller redogorelsen och beslutsforslaget i nagot enskilt arende sandas senare.

Om mojligt ska kallelsen sandas minst tre dagar fore sammantradet till ledamoter i
organet och till dem som har ratt att narvara eller plikt att narvara vid organs
sammantrade. Kallelsen och féredragningslistan sands till organets ledaméter och till
ovriga som har ratt eller skyldighet att narvara, i forsta hand elektroniskt.

Enligt 108 & i lagen om valfardsomraden ar andra organ an
valfardsomradesfullmaktige beslutféra nar éver halften av ledamoterna ar
narvarande. Som narvarande betraktas ocksa sadana ledamaéter i ett organ som
deltar i sammantradet pa elektronisk vag.

Enligt 146 § i forvaltningsstadgan har utdver organets ledamoter och féredraganden
féljande personer ratt att narvara och yttra sig vid ett organs sammantraden:

1. valfardsomradesfullmaktiges ordférande och vice ordférande vid
valfardsomradesstyrelsens sammantraden enligt 26 § i lagen om
valfardsomraden samt ordféranden for nationalspraksnamnden enligt 33 § i
lagen om valfardsomraden,

2. valfardsomradesstyrelsens ordférande och valfardsomradesdirektoéren vid de
dvriga organens sammantraden, dock inte vid revisionsnamndens
sammantraden eller valfardsomradesfullmaktiges tillfalliga utskotts
sammantraden eller ssmmantraden for valorgan som foreskrivs i vallagen,

3. sektordirektorerna, den ledande Overldkaren, serviccomradescheferna inom
sektorn for koncerntjanster, en representant féor kommunikationen samt en
jurist vid omradesstyrelsens sammantraden,

4. ungdomsfullmaktiges representant pa omradesstyrelsens moten.
Ungdomsfullmaktiges representant har dock inte ratt att narvara och yttra sig
vid behandling av sekretessbelagda arenden.

Ovannamnda person har ratt att delta i diskussionen, men inte i beslutsfattandet, om
hen inte samtidigt ar organets ledamot. Protokollférare vid organens sammantrade ar
en person som valfardsomradesdirektoren forordnar. Protokollféraren har yttrande-
och narvaroratt: vid sammantradena. Organet beslutar om andra personers ratt att
narvara och yttra sig vid sammantradena. Organet kan besluta om att hora en
sakkunnig i ett enskilt arende. Den sakkunniga far vara narvarande vid sammantradet
tills diskussionen om arendet ar avslutad.

Enligt 153 § i forvaltningsstadgan ar valfardsomradesdirektoren foredragande i
valfardsomradesstyrelsen.
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Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att sammantradet ar lagligen sammankallat och
beslutsfort.

Beslut

Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion. Dessutom beslutade
valfardsomradesstyrelsen enhalligt att bevilja narvaro- och yttranderatt till
socialarbetares handledare Jari Salonen.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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Godkannande av arbetsordningen samt val av protokolljusterare

Godkannande av arbetsordningen

Om mojligt ska kallelsen sandas minst tre dagar fore sammantradet till ledamoter i
organet och till dem som har ratt att narvara eller plikt att narvara vid organs
sammantrade. Kallelsen och féredragningslistan sands till organets ledamaoter och till
6vriga som har ratt eller skyldighet att narvara, i foérsta hand elektroniskt.
Foredragningslistan innehaller ett forslag till arbetsordningen vid sammantradet.

Val av protokolljusterare

Organets ordférande ser till att protokoll fors vid sammantradet och svarar for
innehallet i protokollet. Om ordféranden och protokollféraren har olika meningar om
sammantradets forlopp, ska protokollet upprattas sa som ordféranden anser vara
riktigt. Protokollet undertecknas av ordféranden och kontrasigneras av
protokollféraren. Protokollet justeras pa det satt som organet beslutat. Protokollet
kan undertecknas och justeras elektroniskt. Det protokoll eller den del av protokollet
som galler beslut som fattats i elektroniskt beslutsforfarande kan justeras separat
fore sammantradet. Avsikten ar att valfardsomradesstyrelsen vid sitt sammantrade
utser tva protokolljusterare, som vid behov fungerar dven som réstraknare.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att:
1. godkanna arbetsordningen enligt féredragningslistan;
2. valja tva protokolljusterare: Olga Gilbert och Jukka Hako;

3. att det justerade protokollet halls tillgangligt i det allmanna datanatet pa
valfardsomradets webbplats (https://vakehyva.cloudnc.fi) fran och med tisdagen
16.5.2023 kl. 12:00.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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§110
Verkstallighet av valfardsomradesfullméktiges beslut 2.5.2023

VAKEDN0-2023-50

Beredare av arendet: tf. forvaltningsdirektor Riikka Liljeroos

Enligt 43 § i lagen om valfardsomraden svarar valfardsomradesstyrelsen for
beredningen och verkstalligheten av valfardsomradesfullmaktiges beslut och for
tillsynen dver beslutens laglighet.

Om valfardsomradesstyrelsen enligt 101 § i lagen om valfardsomraden finner att ett
beslut av valfardsomradesfullmaktige har kommit till i oriktig ordning, att
valfardsomradesfullmaktige har dverskridit sina befogenheter eller att beslutet annars
strider mot lag, ska valfardsomradesstyrelsen vagra att verkstélla beslutet. Arendet
ska utan drojsmal forelaggas fullmaktige pa nytt.

Beslutsforslag

Omradesstyrelsen beslutar verkstalla besluten § 24-39 som fattades under
omradesfullmaktiges sammantrade 2.5.2023 om de kraver atgarder, i laga ordning
och i 6vrigt lagenligt.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§111
Fortroendevalds avskedsansékan - ledamot i nationalspraksnamnden Max Mannola

VAKEDN0-2023-1752

Arendets beredare: sakkunnig inom férvaltningen Paulina Ahlgren

Max Mannola, ledamot i Vanda och Kervo valfardsomrades nationalspraksnamnd, har
lamnat till Vanda och Kervo valfardsomrade 18.4.2023 sin avskedsansokan fran
uppdraget som ledamot i nationalspraksnamnden av personliga skal.

Valfardsomradesfullmaktige har vid sitt sammantrade 8.3.2022 § 8 beslutat att

1. utse till nationalspraksnamnden sju ledaméter och personliga ersattare for dem
for fullmaktigeperioden 2022-2025 enligt féljande:

Patrik Karlsson (SFP), ersattare Thomas Elfgren (SFP)

Kaj Andersson (SDP), ersattare Joona Fyrqvist (SDP)

Anette Kivisto (Sannf), ersattare Synnéve Lindroos-Krause (Ror)
Ann-Christine Teir (Rdr), ersattare Camilla Villberg (C)

Hanna Holmberg-Soto (SFP), ersattare Frida Forsblom-Prittinen (SFP)
Max Mannola (Grona), ersattare Klaus Kojo (Gréna)

Tony Viksten (SDP), ersattare Hans Markelin (SDP)

2. bland de valda ledaméterna utse som ordférande for nationalspraksndmnden
Patrik Karlsson (SFP) och som vice ordférande Kaj Andersson (SDP).

Efter detta har valfardsomradesfullmaktige vid sitt sammantrade 14.3.2023 § 14
beslutat att

1. ienlighet med 75 § i lagen om valfardsomraden bevilja avsked till Thomas
Elfgren fran uppdraget som ersattare i nationalspraksnamnden,

2. ihans stalle utse en ny ersattare fram till utgangen av nationalspraksndmndens
verksamhetsperiod enligt féljande: UIf Dahlman.

Enligt 75 § i lagen om valfardsomraden kan den som har giltiga skal avga fran ett
fortroendeuppdrag. Det organ som utsett den fértroendevalda beslutar om beviljande
av avsked.

Vid valet av ledamoter till organen ska bestammelserna i lagen om jamstalldhet
mellan kvinnor och man iakttas. Enligt 4 a 8 i lagen om jamstalldhet mellan kvinnor
och man ska i statliga kommittéer, delegationer och andra motsvarande statliga
organ, i valfardsomradens och valfardssammanslutningars organ och organ for
samverkan mellan valfardsomraden samt i kommunala organ och organ for
kommunal samverkan, med undantag for valfardsomradesfullmaktige och
kommunfullmaktige, kvinnor och man vara representerade till minst 40 procent
vardera, om inte nagot annat foljer av sarskilda skal. Jamstalldhetskravet tillampas
skilt pa ordinarie ledaméter och ersattare. Kvoten enligt lagen maste uppfyllas for
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bade ordinarie ledamoter och ersattare. Daremot kraver lagen inte att en ordinarie
ledamot och hens ersattare ska vara av samma kon.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att foresla for valfardsomradesfullmaktige att
valfardensomradesfullmaktige beslutar att

1. ienlighet med 75 § i lagen om valfardsomraden bevilja avsked till Max Mannola
fran uppdraget som ledamot i nationalspraksnamnden,

2. i hans stélle valja en ny ledamot fram till utgangen av nationalspraksndmndens
verksamhetsperiod.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ger valfardsomradesdirektdr Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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§112
Utnamnande av ny ledamot till delegationen fér mangkulturfragor

VAKEDN0-2023-749

Kompletterande material
1 Ote Keravan monikulttuurisuusasian neuvottelukunnan paatoksesta.pdf

Beredare av drendet: sakkunnig inom férvaltningen Paulina Ahlgren

Valfardsomradesstyrelsen har i sammantradet 28.2.2023 § 42 bekraftat Mari-Johanna
Rahkala-Simbergs avskedsansokan fran sitt medlemskap i Vanda och Kervo
valfardsomrades delegation for mangkulturfragor samt bett Kervos delegation for
mangkulturfragor att bland sina medlemmar féresla en ny medlem till
valfardsomradets delegation fér mangkulturfragor.

Kervo stads delegation for mangkulturfragor har vid sitt sammantrade 26.4.2023 § 10
beslutat att foresla for Vanda och Kervo valfardsomradesstyrelse att utnamna Kerstin
Tarna till Vanda och Kervo valfardsomrades delegation for mangkulturfragor i Mari-
Johanna Rahkala-Simbergs stalle. Ett utdrag av beslutet av Kervo stads delegation for
mangkulturfragor finns med som kompletterande material.

Beslutsférslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att utnamna Kerstin Tarna fran Kervos delegation
for mangkulturfragor till egentlig medlem i Vanda och Kervo valfardsomrades
delegation for mangkulturfragor (i Mari-Johanna Rahkala-Simbergs stélle). Efter detta
ar representanterna i valfardsomradets delegation for mangkulturfragor fran Kervos
delegation for mangkulturfragor féljande:

Ordinarie ledamot Personlig ersattare
Paivi Wilen Nelli Niemela

Kerstin Tarna Hanna-Maria Antikainen
I_Jouni Tirkkonen Elina Louko

Beslut

Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§113
Vanda och Kervo valfardsomrades delarsrapport fér 1.1-31.3.2023

VAKEDN0-2023-1735

Bilagor
1 Hyvinvointialueen osavuosikatsaus ajalta 1.1.-31.3.2023.pdf

Beredare av arendet: ekonomidirektér Hanna Heinikainen och strategichef Marianne
Juosila

Vanda och Kervo vélfardsomrades delarsrapport for 1.1-31.3.2023

Enligt § 72 i forvaltningsstadgan for Vanda och Kervo valfardsomrade foljer
valfardsomradesstyrelsen upp budgetutfallet pa det satt som bestamts vid
godkannandet av budgeten. | budgetforslaget konstateras att verksamhets- och
ekonomilaget rapporteras till omradesstyrelsen och omradesfullmaktige i
delarsoéversikter samt budgetarets situation i bokslutet och verksamhetsberattelsen.
Arets forsta delarsoversikt har utarbetats i enlighet med laget 31.3.2013.

Budgetens utfall

De bindande nivaerna fér Vanda och Kervo valfardsomrades driftsekonomi ar
valfardsomradet exklusive specialiserad sjukvard och specialiserad sjukvard, for vilkas
del den bindande posten ar verksamhetsbidraget. For resultatrakningsdelens del ar
den bindande nivan arsbidraget.

Utgifterna i Vanda och Kervo valfardsomrades budget for 2023 ar 1,137 miljarder euro
och inkomsterna ar 119,2 miljoner euro. Verksamhetsbidraget ar -1,017 miljarder
euro. Valfardsomradets utgifter exklusive specialiserad sjukvard férvantas bli 26,6
miljoner euro hdgre an budgeten, och inkomsten beraknas utfalla enligt budgeten.

Overskridningsrisken av utgifterna bestar i fraga om upphandlingen av kundtjanster
huvudsakligen av 6kningen av servicebehovet och prishéjningar samt utgifterna i
frdga om inhyrd arbetskraft, totaleffekten av vilka berdknas uppga till cirka 27,5
miljoner euro. P4 motsvarande satt uppskattas personalutgifterna underskridas pa
grund av de icke-besatta vakanserna mellan januari och mars.

Vad galler kop av kundtjanster ligger de storsta dverskridningsriskerna i:

6,2 miljoner euro i sektorn for tjanster for barn, unga och familjer: kdpta tjanster
inom barnskyddets vard utom hemmet (prishéjningarna fér 2023 har varit i
genomsnitt 18 %) samt socialarbetstjanster totalt ca. 5,0 miljoner euro.

7,8 miljoner euro i sektorn for for vuxensocialarbete och funktionshinderservice:
boendeservice for bostadsldsa och klienter inom mental- och
missbrukarrehabilitering 3 miljoner euro samt kdp inom arbets- och
dagverksamheten 1,7 miljoner euro.

6,7 miljoner euro i sektorn for aldreservice: kop av boendeservice dygnet runt 5,0
miljoner euro.
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6,8 miljoner euro i sektorn for halso- och sjukvardstjanster: Pejas halsocentraljour
1,5 miljoner euro och kép av Kauniala sjukhustjanster 1,0 miljoner euro.

Vélfardsomradet ska balansera sin ekonomi senast ar 2026. For att balansera
ekonomin forbereder valfardsomradet ett reform- och ld6nsamhetsprogram som en
del av budgetprocessen. Framskridandet av beredningen rapporteras i samband med
den nasta deldrsrapporten. Det viktiga i balanseringen av ekonomin ar att man med
stdd av en permanent och engagerad personal tryggar forutsattningarna for att den
egna serviceproduktionen lyckas. Produktionssatten av tjanster beddms. Man satsar
pa kostnadseffektiva service- och verksamhetssatt som skapar nytta for kunder.

Vanda och Kervo vélfardsomrades serviceproduktion

Vanda och Kervo valfardsomrades serviceproduktion inleddes i borjan av 2023 pa ett
framgangsrikt satt, utan stora problem. Man hade forberett sig pa att sakra trygg
6vergang i s.k. fusionarbetsgrupper, och fran bérjan av aret I6stes problemen med en
s.k. eskaleringsmodell. Utmaningarna i 6vergangsskedet har haft sarskilt att géra med
personalférvaltningens processer samt IT-system och apparater. Trots de utmanande
utgangspunkterna lyckades I6neutbetalningen bra i bérjan av dret.

Problemen med att fa tillgang till personal inom valfardsomradets alla
verksamhetsomraden ar den stérsta utmaningen for att ordna tjanster som svarar pa
kundernas servicebehov enligt planering. Pa grund av problemen med att fa tillgang
till personal och det 6kade servicebehovet har valfardsomradet varit tvungen att
anvanda koptjanster och inhyrd personal mer an planerat. Kderna till manga tjanster
har fortfarande varit alltfér Idnga. Trots det har man kunnat tillhandahalla tjansterna
pa en trygg niva.

Vanda och Kervo valfardsomrade har boérjat ta aktiva atgarder for att forbattra
personalsituationen. Samordningen av [6nesystemet inleds 1.6.2023 enligt de
riksomfattande avtalen, och den genomfors i 6kad takt under 2023.
Engagemangstillagget ar amnat for vissa kritiska yrkesgrupper, och det har beretts att
tas i bruk i borjan av maj, med malet att sakra vardkedjorna och kund- och
patientsakerheten. Sarskild uppmarksamhet fasts dven pa ledningen och pa att det
vardagliga arbetet gar smidigt.

De bindande malen fér budgeten 2023 uppskattas forverkligas enligt malen. Risker i
samband med att uppna malen har endast identifierats vad galler uppfyllelsen av
vantetiden vid familjeradgivningstjansterna samt malnivan for frdnvaron av halsoskal.
Valfardsomradet fortsatter det langsiktiga arbetet for att uppna malen som angetts i
budgeten och i valfardsomradesstrategin.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att

1. anteckna for kdinnedom Vanda och Kervo vélfardsomrades deldrsrapport for 1.1-
31.3.2023;

2. foreslar for valfardsomradesfullméaktige att fullmaktige beslutar att anteckna for
kannedom Vanda och Kervo valfardsomrades deldrsrapport for 1.1-31.3.2023.
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Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussionen.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§114
Vanda och Kervo valfardsomrades svar pa social- och hdlsovardsministeriets begdaran om
redogorelse enligt 29 § 2 mom. i lagen om ordnande av social- och héalsovard

VAKEDN0-2023-1436

Bilagor
1 Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen vastaus sosiaali- ja terveysministerion
jarjestamislain 29 8:n 2 momentin mukaiseen selvityspyynté6n.pdf

Kompletterande material
1 Sosiaali- ja terveysministerion ohjeistus jarjestamislain 29 8n 2 momentin mukaisen
selvityksen laatimiseksi.pdf

Arendets beredare: ekonomidirektér Hanna Heinikainen och strategichef Marianne
Juosila

Social- och hélsovardsministeriet har bett valfardsomradena att utarbeta en
redogorelse for social- och halsovarden i valfardsomradet och for valfardsomradets
ekonomiska lage enligt 29 § 2 mom. i lagen om ordnande av social- och hélsovard (lag
om ordnande av social- och halsovard 612/2021). Redogdrelsen behdvs for
valfardsomradesforhandlingarna hosten 2023, THL:s expertbeddmningar samt SHM:s
arliga redogorelse.

For redogorelsen har valfardsomradena fatt fem fragor som de ska besvara baserat
pa aktuell information och framtidsprognoser som grundar sig pa denna. | fragorna
som galler framtiden ska man i forsta hand uppskatta ar 2024 och vid behov aren
2025-2028. De primara syftet for valfardsomradets redogorelse 2023 ar att dva pa att
lamna den lagstadgade redogoérelsen. Valfardsomradena ska ldmna in sina svar som
de anger pa en Webropol-blankett i PDF-format, bifogade till den undertecknade
beslutshandlingen.

Vanda och Kervo valfardsomrade har tagit fram det bifogade svaret till social- och
halsovardsministeriets begadran om redogoérelse. Den inkomna begédran om
redogorelsen ingar i det bifogade materialet.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att godkdnna det bifogade svaret pa social- och
halsovardsministeriets begadran om redogorelse enligt 29 § 2 mom. i lagen om
ordnande av social- och halsovard.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ger valfardsomradesdirektdr Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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§115

Uppdatering av kundavgifterna for social- och halsovardstjanster fran 13.6.2023

VAKEDNo0-2022-177

Bilagor

1 Paivitetty asiakasmaksuhinnasto - Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen
paivittaminen 13.6.2023 alkaen.pdf

Arendets beredare: Chef for klientavgifter och férsaljningsreskontra Mia Mustaparta

Enligt 78 § i forvaltningsstadgan beslutar valfardsomradesfullmaktige om de allmanna
grunderna for de avgifter som tas ut for valfardsomradets tjanster och andra
prestationer. Valfardsomradesstyrelsen beslutar narmare om avgiftsgrunderna och
beloppen i euro. Valfardsomradesstyrelsen kan delegera beslutanderatt som galler
avgifter till en underlydande myndighet.

Prislistan for klientavgifter uppdateras vid behov. Till prislistan for klientavgifter som
valfardsomradesfullmaktige godkant 14.3.2023 § 20 foreslas foljande andringar och

tillagg:

® 5.6 Narstaendevard
e korrigering av attribut (dygnspris andras till dagavgift)
e 5.8 Service pa en institution
e tillfogande av produkt: undersdknings- och rehabiliteringsperiod, for vilken
en avgift tas ut enligt férordningen om klientavgifter inom social- och
halsovarden (14 8).
® 6.5 Narstaendevard
e korrigering av attribut (dygnspris andras till dagavgift)
e tillfogande av precisering om avgiftsfrihet: Ingen klientavgift tas ut for
lediga dagar som genomforts som familjevard i klientens eget hem.
De foreslagna andringarna har markerats med rod farg i den bifogade prislistan for
klientavgifter. Uppdateringarna avses trada i kraft fran och med 13.6.2023.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att fores|a till valfardsomradesfullmaktige att
valfardsomradesfullmaktige fattar beslut om att godkanna den uppdaterade prislistan
for klientavgifter enligt bilagan fran och med 13.6.2023.

Métesbehandling

Ledamoten i valfardsomradesstyrelsen Lauri Kaira ldmnade sammantradet under
behandlingen av arendet kl. 10.34 och hans ersattare Oskari livarinen anslét sig till
sammantradet.

Det gjordes en korrigering av teknisk karaktar, dar hanvisningen till behandlingen i
forklaringsdelen 14.3.2022 8 93 korrigerades till 14.3.2023 § 20.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussion.
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Mer information om beslutet ger valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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§116
Godkannande av grunderna fér beviljande av social kredit

VAKEDN0-2023-1742

Bilagor
1 Ehdotus Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen sosiaalisen luoton mydntamisen
perusteista.pdf

Kompletterande material
1 Vantaan kaupungin sosiaalisen luototuksen vuosikertomus vuodelta 2022.pdf
2 Vantaan kaupungin sosiaalisen luoton mydntamisen perusteet.pdf
3 Tausta-aineisto - Sosiaalinen luototus Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella.pdf
4 Sosiaali- ja terveysministerion sosiaalisen luototuksen myodntamisopas 20.3.2023.pdf
5 Keravan kaupungin sosiaalisen luoton myodntamisen perusteet.pdf

Arendets beredare; sektordirektdren fér vuxensocialarbete och
funktionshinderservice Kirsi Levapelto

Social kreditgivning ar kreditgivning som hor till socialvarden och vars syfte ar att
forebygga ekonomisk utslagning och éverskuldsattning samt att framja en persons
eller en familjs formaga att klara sig pa egen hand. Lagen om social kreditgivning (1133
/2002) forutsatter att alla valfardsomraden ska inleda tjansten for social kreditgivning
senast 1.8.2023. | och med de andringar till lagen om social kreditgivning som trader i
kraft i borjan av augusti ska valfardsomradet ordna social kreditgivning med sadant
innehall och i sddan omfattning som behovet i omradet forutsatter.

For att valfardsomradet ska kunna inleda tjansten for social kreditgivning fran borjan
av augusti pa det satt som lagstiftningen forutsatter, maste man i detta skede
definiera grunderna for beviljande av social kredit. Enligt 23 8 i forvaltningsstadgan for
Vanda och Kervo valfardsomrade beslutar valfardsomradesstyrelsen om grunderna
for beviljande av social kredit.

Social kreditgivning i Vanda och Kervo stader

Ordnandet av social kreditgivning har tidigare varit en frivillig verksamhet for
kommunerna. | slutet av 2022 ordnades kreditgivning i ungefar 30 kommuner
(tackning ung. 50 % av befolkningen). Vanda stad har beviljat social kredit sedan 2004
och Kervo stad sedan 2017. Bada staderna har haft etablerad praxis for ordnandet av
kreditgivningen. Verksamhetsstarten i valfardsomradet handlar framst om att
sammanjamka dessa tva staders etablerade praxis.

Sammantaget har man i Vanda stad under hela verksamhetstiden (2004-2022) beviljat
sammanlagt 1 153 stycken sociala krediter, ungefar 6,5 miljoner euro. Grunderna for
beviljande av social kredit godkandes senast av social- och halsovardsnamnden i
Vanda 2017. Ar 2021 beviljade Vanda stad 40 krediter (ung. 271 000 euro) och 2022
beviljades 36 krediter (ung. 260 000 euro).

Vid Kervo stad har grunderna for beviljande av social kredit godkants under social-
och hélsovardsnamndens sammantrade 30.5.2017 § 65. Kervo stads riktlinje ar att
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social kredit kan beviljas till ett belopp om 1 000-10 000 euro, dock sa att krediter dver
5000 euro endast beviljas i undantagsfall. Exempelvis 2021 beviljades i Kervo 13
sociala krediter som sammanlagt uppgick till ungefar 15 000 euro.

Bifogat finns bade Kervo och Vanda staders grunder for beviljande av social kredit.
Bifogat finns ocksa Vanda stads arsberattelse om social kreditgivning 2022, dar
verksamheten vid enheten for social kreditgivning och statistik 6éver social
kreditgivning beskrivs narmare.

Vanda och Kervo stader slutade att ta emot nya kreditansokningar 15.11.2022.
Valfardsomradets kreditgivning inleds senast 1.8.2023. Under tiden har
kreditférhallandena for tidigare klienter inom den sociala kreditgivningen fortgatt och
avbetalningarna av dessa krediter har skétts, fran och med 1.1.2023 genom Vanda

och Kervo valfardsomrades forsorg. Avbetalningarna av krediterna redovisas till

Vanda och Kervo stader. Nya klientrelationer har inte inletts under dvergangsperioden.

Social kreditgivning i Vanda och Kervo vélfardsomrade

Verksamheten i Vanda och Kervo valfardsomrade har ordnats sa att den sociala
kreditgivningen ar en egen enhet som ingar i Vanda och Kervo valfardsomrades
tjidnster inom vuxensocialarbetet samt enheten for radgivning och ekonomiskt stod.

Den sociala kreditgivningen som tjanst ar avsedd for alla invanare i valfardsomradet.
For invanarna erbjuds en telefontjanst under tjanstetid pa vardagar och individuella
moten. Invanare kan ocksa ta kontakt via portalen pa Maisa.fi. Vid enheten arbetar en
socialhandledare pa heltid och vid behov en annan socialhandledare med 50 procents
arbetstid. Enhetens narchef ar den ansvariga handledaren for enheten for radgivning
och ekonomiskt stdd. Enheten har egna lokaler pa adressen Stationsvagen 10 i Vanda.
For narvarande betjanar enheten de tidigare klienterna inom Vanda och Kervo staders
sociala kreditgivning och vid enheten har inledningen av den sociala kreditgivningen i
valfardsomradet forberetts. Vanda och Kervo valfardsomrade har 1.5.2023 tagit i bruk
ett nytt ldnehanteringssystem (Depositor 360), dit ocksa de 116 Oppna krediterna som
staderna har beviljat ska 6verforas.

Varen 2023 pagick ansékan om social- och hélsovardsministeriets statsunderstdd for
kreditkapital for ordnandet av den sociala kreditgivningen. Ansékningstiden gick ut
31.3.2023 och sammanlagt kunde man ansdka om 9,5 miljoner euro i statsunderstdd.
Syftet for understddet ar att sakerstalla att ansvaret for att ordna den sociala
kreditgivningen genomfors i alla valfardsomraden fran och med 1.8.2023. Vanda och
Kervo vélfardsomrade har i denna understédsansdkan ansékt om 650 000 euro i
kreditkapital for att inleda den sociala kreditgivningen. Vanda och Kervo
valfardsomrades ansdkan om statsunderstod for kreditkapital for den sociala
kreditgivningen fran varen 2023 finns bifogad. Social- och halsovardsministeriet har i
bdrjan av maj annu inte fattat beslut i arendet.

Social- och halsovardsministeriet har 20.3.2023 publicerat en handbok om beviljande
av social kredit. Handboken finns bifogad och anvisningarna i den har beaktats i
beredningen av beviljandet av social kredit.
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Forslag till grunderna for beviljande av social kredit

Bifogat finns forslaget till grunderna for beviljande av social kredit i Vanda och Kervo
valfardsomrade. Social kredit kan av grundad anledning beviljas en person som pa
grund av sma inkomster och tillgdngar inte pa nagot annat satt kan fa kredit pa rimliga
villkor och som har kapacitet att aterbetala krediten. Som invanare i valfardsomradet
raknas en person som stadigvarande vistas i Vanda eller Kervo stad och som har sin
fasta adress i Vanda eller Kervo.

Kredit kan beviljas for:

aterbetalning av andra lan,

anskaffningar till hemmet,

sma andringsarbeten i bostaden,

hyresgarantier, flyttkostnader och betalning av obetalda hyror,

arbetsredskap i anslutning till sysselsattning, dvriga utgifter som ar motiverade
med tanke pa den sokandes sjalvstandiga livsforing, sdsom halsovardsutgifter,

® boter och ersattningar till foljd av brott, om krediten forebygger kredittagarens
ekonomiska utslagning och éverskuldsattning samt framjar personens formaga
att klara sig pa egen hand.

Social kredit kan i regel inte beviljas en foretagare i huvudsyssla, om inte foretagaren i
huvudsyssla har sa valetablerade inkomster att man tillforlitligt kan bedéma de
framtida mojligheterna att aterbetala krediten. Social kredit beviljas inte for
foretagsverksamhet eller kostnader for sddan. Om social kredit beviljas exempelvis en
foretagare i bisyssla, beviljas den aldrig for att tacka forluster i féretagsverksamheten,
utan inkomsterna bér vara valetablerade. Social kredit beviljas inte heller till en
person som omfattas av skuldsanering for en privatperson, eftersom den som har
skuldsanering inte far skuldsatta sig ytterligare. Social kredit beviljas inte for betalning
av social kredit som beviljats av en annan kommun/ett annat valfardsomrade, en
fordran som ingar i skuldsanering eller Garantistiftelsens saneringslan.

Vid bedémning av aterbetalningsférmagan hos den som ansdker om social kredit
beaktas:

1. den sdkandes disponibla inkomster och tillgangar samt mojligheter att tjana
pengar med beaktande av hens alder, familjemedlemmar som personen
forsorjer, arbetsférmaga och andra omstandigheter,

2. den sokandes faktiska utgifter,

3. den s6kandes skulder,

4. ovriga faktorer som paverkar den sékandes ekonomiska stallning.

Beviljandet av kredit forutsatter alltid planering tillsammans med klienten, varvid man
kartlagger den s6kandes ekonomiska situation, mojlighet att fa kredit fran andra
finansinstitut och mojlighet att realisera sadan egendom som inte ingar i
grundtryggheten. Dessutom utreds kreditens tilltankta anvandningsandamal och den
sdkandes motivering av hur krediten paverkar hens mojligheter att klara sig pa egen
hand och bidrar till en battre livskvalitet.

For att forebygga ytterligare skuldsattning kan man med klientens samtycke ansdka
om frivilliga anteckningar om betalningsstorning till Suomen Asiakastieto Oy:s och
Bisnode Finland Oy:s kreditregister, som galler under aterbetalningstiden for
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krediten. Av anteckningen framgar att kredittagarens finanser balanseras med frivillig
skuldsanering och den férhindrar beviljandet av nya krediter. Att ansdka om
anteckning om betalningsstérning ar dock inget villkor for att beviljas kredit.

Av den sdkande kan det kravas en uppféljningsperiod pa 2-6 manader om skotseln av
ekonomin innan ett beslut om kredit fattas, om den s6kande inte har erfarenhet av att
skota ett 1an i samma storleksklass som krediten eller om den sékandes ekonomi
maste anpassas till skotseln av lanet. Nar beslut om kreditbelopp fattas ska man ta
hansyn till att klientens kalkylmassiga betalningsmarginal gor det mojligt att
aterbetala den kredit som beviljas.

Med betalningsmarginal avses ett kalkylmassigt belopp som den sékande har till sitt
forfogande varje manad for avbetalning av krediten och rantan. Betalningsmarginalen
berédknas utifran mellanskillnaden mellan de faktiska utgifterna och nettoinkomsterna
per manad. Vid berakning av betalningsmarginalen ska man ta hansyn till den
sokandes hela livssituation och férvantade férandringar, exempelvis upphérande av
barnbidrag. Betalningsmarginalen ska vara tillracklig under kreditens hela
aterbetalningstid. | situationer dar en s6kande inte har ndgon kalkylmassig
betalningsmarginal och social kredit inte kan beviljas, hanvisas klienten till ekonomi-
och skuldradgivningen for att soka en annan I6sning pa sin situation.

Om krediten upprattas alltid ett skriftligt kreditavtal (skuldebrev), dar villkoren fér
aterbetalning av krediten avtalas. Villkoren fér aterbetalning avtalas med
kredittagaren i enlighet med hens faktiska betalningsférmaga. For social kredit
uppbars av klienten referensranta enligt 12 8 i rantelagen 633/1982. Rantan tas ut
med den manatliga avbetalningen pa forfallodagen berédknat enligt det aterstaende
kreditkapitalet. For social kredit tas det inte ut nagon expeditionsavgift,
regleringsprovision eller andra kreditkostnader. Kreditbeloppet ar minst 200 euro och
hogst 10 000 euro. Aterbetalningstiden ar hogst fem &r. Den manatliga avbetalningen
ar minst 20 euro. Kredittagaren kan, om hen sa onskar, betala av hela krediten fore
forfallodagen, utan extra kostnader. Om avbetalning av krediten inte skots senast pa
den avtalade dagen, lats krediten forfalla och man anséker om domstolsbeslut om
indrivning genom utsékning. Krediten halls kvar i indrivning genom utsoékning till dess
att den betalats till fullt belopp eller har preskriberats.

Grunderna for beviljandet beskrivs narmare i det bifogade forslaget till grunderna for
beviljande av social kredit i Vanda och Kervo vélfardsomrade.

Enligt 23 § i forvaltningsstadgan fér Vanda och Kervo valfardsomrade beslutar
valfardsomradesstyrelsen om grunderna for beviljande av social kredit.
Beslutsfattande i frdgan hor med stéd av ovan namnda bestammelse till
valfardsomradesstyrelsens befogenheter.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att godkanna grunderna for beviljande av social
kredit i Vanda och Kervo valfardsomrade enligt bilagan.

Beslut
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Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhalligt efter diskussion att godkanna
grunderna for beviljande av social kredit i Vanda och Kervo valfardsomrade enligt
bilagan. Tjansten ska vara tillganglig omgaende och om tjansten ska det informeras pa
vederborligt satt.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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Inrdattande av tjanster for valfardsomradets olika sektorer

VAKEDN0-2023-1013

Arendets beredare: stf. personaldirektér Anne Sivula

Valfardsomradesfullméaktige beslutar i enlighet med 50 § i férvaltningsstadgan for
Vanda och Kervo valfardsomrade om inrattande och indragning av tjansterna som
valfardsomradesdirektor och sektordirektér samt om andring av beteckningarna for
dem. Valfardsomradesstyrelsen beslutar om inrattande och indragning av ovriga
tjanster samt om andring av beteckningarna for dem. Sektordirektoren beslutar, med
beaktande av vad som sarskilt har foreskrivits eller bestamts, om andring av
behdrighetsvillkoren for tjanster for de tjansteinnehavare som lyder under hen.
Valfardsomradesfullmaktige beslutar om behorighetsvillkoren for tjansten som
valfardsomradesdirektor. Behorighetsvillkoren for évriga tjanster avgors nar
tjdnsterna inrattas. Raddningsnamnden beslutar om arenden som berdr
raddningsverket enligt vad som anges i 24 8.

Sektorernas forslag avseende andring av tjansterna:
1. Servicehandledarens uppgift i arbetsférhallande andras till en tjanst

e sektorn for aldreservice, serviccomradet for service for att bo hemma,
uppgiftsomradet for radgivning och kundhandledning fér aldre.
2. Socialhandledarens uppgift i arbetsforhallande andras till en tjanst

e sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice, serviccomradet for
tjanster for vuxensocialarbete, socialtjanster som stoder integrationen.
3. Specialsocialhandledarens tjanst andras till socialhandledarens tjanst, andring till
tva vakanser

e sektorn for tjanster for barn, unga och familjer, serviccomradet for tjanster som
stoder familjer, beddmning av servicebehovet och socialarbete for barnfamiljer,
e sektorn for tjanster for barn, unga och familjer, bedémning av servicebehovet
och socialarbete for barnfamiljer.
4. Tjansten som chefséverlakare andras till en tjanst som administrativ 6verlakare

e halsovardstjanster, ledning och foérvaltning.
5. Den ansvariga handledarens befattning andras till en tjanst

e sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice, stodboende.

Andringarna har gatts igenom med sektordirektérerna. Andringarnas sammanlagda
effekt ar kostnadsneutral. Personaltjdnsterna foreslar att valfardsomradesstyrelsen
inrattar de ovan namnda tjansterna i valfardsomradet. Inrattandet och andringen av
tjdnsterna foranleds av férandringsbehov i serviceproduktionen.

Allmdnna bestammelser om inrattandet av tjanster i valfairdsomradet

Enligt 8 92 i lagen om valfardsomraden star de anstallda hos ett valfardsomrade i
tjiansteforhallande eller arbetsavtalsforhallande till valfardsomradet. | fraga om
tjansteforhallanden och arbetsavtalsforhallanden och tjanste- och arbetskollektivavtal
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i valfardsomradena galler vad som foreskrivs sarskilt. Uppgifter i vilka offentlig makt
utovas skots i tjansteforhadllande. For en sddan uppgift inrattas en tjanst. Av grundad
anledning kan en person dock for en sddan uppgift anstallas i tjdnsteforhallande
ocksa utan att en tjanst inrattas for uppgiften.

Vidare i enlighet med § 93 1 mom. i lagen om valfardsomraden fattas beslut om att
inratta eller dra in tjanster av valfardsomradesfullmaktige eller ett annat organ som
anges i valfardsomradets forvaltningsstadga. Med stod av 50 § i forvaltningsstadgan
for Vanda och Kervo valfardsomrade ingdr inrattandet av tjdnster samt beslut om
behorighetsvillkoren for tjansten i valfardsomradesstyrelsens befogenheter. Tjanster
som inrattas i Vanda och Kervo valfardsomrade ar gemensamma for valfardsomradet.

Enligt 125 8 2 mom. i Finlands grundlag ar de allmanna utnamningsgrunderna for
offentliga tjanster skicklighet, formaga och beprévad medborgerlig dygd. Enligt 6 § i
lagen om tjansteinnehavare i kommuner och valfardsomraden ska den som anstalls i
ett tjansteforhallande dessutom ha sarskilt foreskriven eller av kommunen eller
valfardsomradet bestamd sarskild behoérighet. En person kan anstallas i
tjiansteforhallande for viss tid oberoende av de sarskilda behoérighetsvillkoren, om det
foreskrivs sarskilt om det eller kommunen eller valfardsomradet av sarskilda skal
beslutar nagot annat i ett enskilt fall. Endast personer som fyllt 18 ar kan anstallas i
tjiansteforhallande.

Valfardsomradet kan med sitt beslut skarpa behorighetskraven som foreskrivs i lagen
eller forordningen. Daremot kan behorighetskraven inte lattas efter beslut av
valfardsomradet. Om inga behorighetskrav foreskrivs i lag eller férordning, ska den
behdoriga myndigheten inom valfardsomradet 6vervaga andamalsenliga
behdrighetskrav for tjansten. Behorighetskraven for tjansten kan faststallas med
bestammelser i forvaltningsstadgan, nar tjansten inrattas eller genom separata beslut.
Befogenheten att fatta beslut om behoérighetskrav inkluderar aven andring av
behdrighetskraven.

Enligt § 56 i valfardsomradets forvaltningsstadga beslutar valfardsomradesfullmaktige
om val av valfardsomradesdirektéren och sektordirektorerna.
Valfardsomradesdirektoren valjer dem som ar direkt understallda hen som inte ar
sektordirektorer. Dessutom fattar valfardsomradesdirektéren beslut om den som ska
skota en ledig tjanst som sektordirektor. Sektordirektéren, serviccomradeschefen och
uppgiftsomradeschefen véljer den personal som ar understalld dem. Vid anstallning
ska eventuella befintliga, vid vardera tidpunkten gallande bestdmmelser om
tillsattningstillstand tas i beaktande. Den myndighet som beslutar om anstallningen
foljer valfardsomradets I6nesystem i fraga om I6nen. Den myndighet som beslutar om
anstallningen beslutar aven om provotiden eller dverenskommelsen om den. Om val
av raddningsdirektéren beslutas enligt § 24.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att inratta féljande tjanster i Vanda och Kervo
valfardsomrade fran och med 1.6.2023:

1. Tjanst som socialhandledare. Behorighetskravet for tjdnsten ar legitimering i
forfarande i enlighet med 8 8 i lag 817/2015.
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2. Tjanst som servicehandledare. Behorighetskravet for tjansten ar lamplig
hogskoleexamen inom social- eller halsovard eller en motsvarande tidigare
examen pa institutniva.

3. Tva tjanster som socialarbetare. Behorighetskravet for tjansten ar legitimering i
forfarande i enlighet med 7 8 i lag 817/2015.

4. Tjanst som administrativ verlakare. Behorighetskravet for tjansten ar lakare
med legitimering i Finland, specialistbehdrighet i Iamplig specialitet. Minst fem
ars erfarenhet av administrativa uppgifter och ledningsuppgifter inom den
offentliga halso- och sjukvarden.

5. Tjanst som ansvarig handledare. Behorighetskravet for tjansten ar legitimering i
forfarande i enlighet med 8 § i lag 817/2015.

Métesbehandling

Chefen for socialt arbete Jari Salonen [amnade sammantradet under behandlingen av
arendet kl. 10.46.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ger valfardsomradesdirektér Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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Tarkastuslautakunta, § 35,19.04.2023
Omradesstyrelsen, § 118, 09.05.2023

§118
Inrdttande av tjanst som revisor vid enheten for extern kontroll

VAKEDNo0-2023-1509

Tarkastuslautakunta, 19.04.2023, § 35

Beredare/tillaggsinformation:
Aleksi Paananen
aleksi.paananen@vakehyva.fi
Tarkastuspaallikko

Tarkastuslautakunnan onnistuminen riippumattomassa arviointi- ja
tarkastustehtavassaan vaatii lautakunnan tueksi asiantuntevan ja osaavan
organisaation. Tarkastuslautakunnassa tunnistettiin tarve ulkoisen tarkastuksen
yksikdn perustamiselle, mika myods hyvaksyttiin aluevaltuustossa 14.3.2023 8§19
hallintosdannén muutoksena ulkoista valvontaa koskevaan lukuun.
Lisaresurssitarpeelle on varatttu maararahat tarkastuslautakunnan 15.11.2022 847
hyvaksymassa talousarvioesityksessa vuodelle 2023.

Tarkastuslautakunnan alaiseen ulkoisen tarkastuksen yksikk6on esitetaan
perustettavaksi tarkastajan virka tarkastuspaallikon alaisuuteen. Tarkastajan
tehtavana olisi muun muassa tukea tarkastuslautakunnan ty6td, osallistua
arviointisuunnitelman ja -kertomuksen laatimiseen, tiedon hankintaan ja analysointiin
yhdessa tarkastuspaallikon kanssa. Tarkastaja tulisi toteuttamaan ulkoisen
tarkastuksen arviointeja tukevia tarkastuksia ja avustaisi tilintarkastajaa sovitusti.

Tarkastajan virkatehtaviin sisaltyisi myos tarkastuslautakunnan sihteerin tehtavat,
joita on nykyisin hoidettu valiaikaisjarjestelyin lainaamalla resurssia laki- ja
paatospalveluista.

Ulkoisen tarkastuksen lisaresursointi tukisi osaltaan koko organisaation
valvontaympadristda ja auttaisi hallitsemaan henkildriskia mahdollistaen
tarkastuspaallikén varahenkildjarjestelyn tarkastuslautakunnan niin paattaessa.

Tarkastajan tehtavan perustamista virkana puoltaa julkisen vallan kayttévaade niissa
tilanteissa, joissa tarkastaja toimii mahdollisena esittelijana hyvinvointialueen
tarkastuslautakunnan paatdksentekoprosessissa tai muissa vaativissa
valmistelutoimenpiteissa, joilla voi olla vaikutusta julkisen vallan kayttda koskevaan
paatdksentekoon. Viran kelpoisuusvaatimuksena esitetdan tehtavaan soveltuvaa
korkeakoulututkintoa ja riittavaa kokemusta tehtavaalasta.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén 50 §:n mukaan aluehallitus
paattda muiden kuin hyvinvointialuejohtajan ja toimialajohtajien virkojen
perustamisesta. Hallintosaanndn 888 mukaisesti ulkoisen tarkastuksen yksikon
henkiloston palkkaamisen edellytyksena on, etta siihen on varattu talousarviossa
madrarahat ja etta aluehallitus mydntaa tehtaviin erillisen tayttéluvan.

Beslutsforslag
Féredragande: Aleksi Paananen, Tarkastuspaallikkd
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Tarkastuslautakunta paattaa esittaa aluehallitukselle, etta se perustaa tarkastajan
viran ulkoisen tarkastuksen yksikkdodn ja myontaa viralle tayttdluvan. Viran
kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva korkeakoulututkinto ja riittava kokemus
tehtavaalasta.

Beslut
Tarkastuslautakunta hyvaksyi paatésehdotuksen yksimielisesti.

Lisatietoja paatoksesta antaa tarkastuspaallikkd Aleksi Paananen, aleksi.
paananen@vakehyva.fi.

Omradesstyrelsen, 09.05.2023, § 118

Arendets beredare: stf. forvaltningsdirektor Riikka Liljeroos

Revisionsnamnden har pa sitt sammantrade 19.4.2023 § 35 behandlat inrattandet av
en tjanst som revisor vid enheten for extern kontroll. Revisionsnamnden beslutade att
foresla for valfardsomradesstyrelsen att den inrattar en tjanst som revisor vid

enheten for extern kontroll och beviljar tillstand att besatta tjansten.
Behorighetskravet for tjansten ar lamplig hogskoleexamen och tillracklig erfarenhet av
uppgiftsomradet.

Enligt 50 § i forvaltningsstadgan fér Vanda och Kervo valfardsomrade beslutar
valfardsomradesfullmaktige om inrattande och indragning av tjansterna som
valfardsomradesdirektor och sektordirektor samt om andring av beteckningarna for
dem. Valfardsomradesstyrelsen beslutar om inrattande och indragning av vriga
tjanster samt om andring av beteckningarna for dem. Vidare konstateras i 88 § i
férvaltningsstadgan att revisionschefens uppgift ar att valja den dvriga personalen till
enheten for extern kontroll. Rekryteringen av personal forutsatter att det finns ett
budgetanslag for det och att omradesstyrelsen ger ett separat tillstand att besatta
tjansterna. Inrattandet av tjansten och beviljandet av tillstand att besatta den hér med
stéd av ovan ndmnda bestammelser till valfardsomradesstyrelsens befogenheter.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att inratta en tjanst som revisor vid enheten for
extern kontroll och bevilja tillstand att besatta tjansten. Behdrighetskravet for tjansten
ar lamplig hogskoleexamen och tillracklig erfarenhet av uppgiftsomradet.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ger valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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§119
Lagesoversikt 6ver Vanda och Kervo valfardsomrades servicenat

VAKEDN0-2023-1792

Arendets beredare; chef for lokalcentralen Pasi Salo
Allman beskrivning av servicenatplaneringen

Med servicenéat avses en helhet bestaende av tjanster inom en eller flera sektorer som
baserar sig pa nationell lagstiftning, lokala riktlinjer och invanarnas servicebehov. Ett
centralt mal for servicenatplaneringen i Vanda och Kervo valfardsomrade ar att
utveckla ett mangsidigt, ekonomiskt och operativt effektivt servicenat som
dverensstammer med servicebehoven hos invanarna i omradet. | processen for
servicenatplaneringen beddéms och férutspas férandringar i servicebehoven,
tjdnsternas utvecklingsbehov samt tillvagagangssatt for att svara mot de foranderliga
behoven.

Planeringen av servicenaten for lokaler och boende ar en kontinuerlig och langsiktig
verksamhet som grundar sig pa valfardsomradets strategi. Utifran servicenatplanerna
utarbetas arligen forslag till valfardsomradets budget och investeringsplan.
Tidsplanen for beredning av servicenatplaneringen styrs av tidsplanen for
utarbetande av valfardsomradets budget och investeringsplan. Investeringsplanen
utarbetas enligt finansministeriets anvisningar och behandlas i
valfardsomradesstyrelsen och valfardsomradesfullmaktige samt lamnas efter
valfardsomradets beslutsfattande till social- och halsovardsministeriet for
godkannande. Lagen om valfardsomraden (611/2021) anger randvillkoren for de
investeringar som gors for att gora andringar i servicenatet. Avtal som motsvarar
investeringarna, som avses i 16 § 1 mom. i lagen om valfardsomraden, ar ocksa bland
annat de langfristiga hyresavtalen for lokaler. Verksamheten i valfardsomradena styrs
dessutom av flera andra lagar och férordningar samt anvisningar fran ministerier och
myndigheter, som likasa staller krav pa kvaliteten hos och méangden av de tjanster
som omfattas av valfardsomradets organiseringsansvar och pa satten att producera
dessa.

| faststallandet av Vanda och Kervo valfardsomrades servicenat beaktas tjansternas
tillganglighet, klienternas servicebehov och regionala aspekter. Viktiga aspekter som
stakar ut riktlinjer for servicenatplaneringen kan anses vara bland annat valet av
tjianster som produceras centraliserat och som nérservice, forhallandet mellan
offentlig och privat serviceproduktion, antalet klienter vid verksamhetsstallena och
gruppstorlekar inom boendeservicen. Servicenatplaneringen bestar ofta av bland
annat féljande deluppgifter:

1. Utarbetande av befolkningsprognoser och demografiska analyser
2 Analyser av klientbehoven

3. Analys av servicebehoven
4

Hantering och utveckling av tjansterna
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5.  Uppfoljning av ldgesbilden av lokalnatet och boendeservicenatet och
anskaffande av byggplatser

6.  Beredning av valfardsomradets investeringsplan

7.  Beredning av byggprojekt for lokaler och bostader

Strukturen for servicenaten i Vanda och Kervo valfardsomrade grundar sig pa
servicenaten i de organisationer som fusionerats, alltsa Vanda stad, Kervo stad, Eteva
samkommun, Karkulla samkommun och Mellersta Nylands raddningsverk. Till
servicendten anses hora bade lokalerna for den egna serviceproduktionen samt
lokalerna for och serviceverksamheten i kopta tjanster.

Vanda och Kervo valfardsomrades lokaler och bostader

Valfardsomradets besittning av lokaler och bostader baserar sig fér narvarande
nastan helt pa hyresavtal. Det enda undantaget ar de bostader som ligger i en
fastighet som évergatt fran Karkulla samkommun till valfardsomradets dgo. Vanda
och Kervo valfardsomrades hyresavtal kan baserat pa hyresvardarna delas in i tre
grupper, som ar

1. lokaler och bostader som staderna hyr ut till valfardsomradet

2. lokaler och bostader som kommunernas dotterbolag och Uudenmaan
Vammaispalvelut Oy hyr ut till valfardsomradet

3. lokaler och bostader som andra aktorer, sdsom foretag och stiftelser, hyr ut till
valfardsomradet.

De lokaler och bostader som staderna hyr ut till valfardsomradet kan vidare delas upp
i foljande, mer specifika kategorier:

1. Lokaler och bostader som ar beldgna i byggnader, vars huvudsakliga
anvandningsandamal ar en tjanst som omfattas av stadens organiseringsansvar,
sasom smabarnspedagogik eller grundlaggande utbildning. | sddana objekt har
valfardsomradet verksamhetsstallen for bland annat elevwwarden, munhalsovarden
och radgivningar.

2. Lokaler och bostader dar det inte bedrivs ndgon kommunal verksamhet och som
kommunerna maste sélja eller bolagisera.

3. Lokaler och bostader vars aterstaende livslangd ar begransad, till exempel pa
grund av deras daliga skick eller aspekter som ror fastighetsutvecklingsprojekt.

Enligt inférandelagen ska valfardsomradet och kommunen ingd hyresavtal om
besittning av lokalerna vilket ska galla atminstone till och med den 31 december 2025.
Baserat pa det ovan beskrivna kan det konstateras att de férhandlingar om hyresavtal
som paverkar servicenaten och som férs med kommunerna i huvudsak ror lokaler
och bostader det inte bedrivs ndgon kommunal verksamhet och som kommunerna
maste sélja eller bolagisera. | dvrigt kan det inte géras nagra snabba andringar till
servicenaten, utan verksamheten maste planeras langsiktigare.
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Enligt valfardsomradesstrategin som antogs vid Vanda och Kervo valfardsomrades
valfardsomradesfullmaktige 22.11.2022 § 94 fortsatter hyresavtalen for lokalerna
inom omradets servicenat fortsatter, och hyresavtalen med staderna ingas i
samférstand med staderna i enlighet med lagen om genomférande av reformen av
social- och halsovarden och raddningsvasendet och om inférande av den lagstiftning
som galler reformen (616/2021) eller genom separata 6verenskommelser om langre
hyresavtal. Avsikten ar att Vanda och Kervo valfardsomrade ska utnyttja
inforandelagens dvergangsperiod och férhandla om dandamalsenliga hyresperioder
baserat pa servicenatplanerna.

Langden pa hyresavtalen for lokaler och bostader som kommunernas dotterbolag och
Uudenmaan Vammaispalvelut Oy samt andra hyresvardar, sdsom foretag och
stiftelser, hyr ut till valfardsomradet har i huvudsak évergatt till valfardsomradet i
enlighet med de gallande hyresavtalen. Undantag kan anses vara de hyresavtal som
har omfattas av lagen om temporar begransning av vissa av kommunernas och
samkommunernas rattshandlingar inom social- och halsovarden.

Nuléget for sektorernas servicendt

Sektorn for halsovardstjanster bestar av tre serviccomraden: serviceomradet for
halsostationstjanster, serviccomradet for sjukhustjanster och serviceomradet for
munhé&lsovard. | valfardsomradet finns atta halsostationer som ar Korso halsostation,
Bjorkby halsostation, Hdkansbdle halsostation, Vasterkulla halsostation, Dickursby
halsostation, Mdartensdals halsostation, Myrbacka halsostation och Kervo halsostation.
Sjukhustjanster produceras vid tre verksamhetsstallen, vid Katrinesjukhuset, i Pejas
och i Kervo. Munhalsovardens tjanster produceras vid 26 tandkliniker samt som
mobila tjanster i en fordonsklinik och med hjalp av tva pop up-kliniker.

Sektorn for tjanster for barn, unga och familjer bestar av tre servicecomraden:
serviceomradet for forebyggande tjanster for familjer, serviccomradet for tjanster
som stoder familjer samt serviccomradet for specialtjanster for familjer. Tjansterna
for barn, unga och familjer produceras vid sammanlagt 262 verksamhetsstallen, varav
245 ar laroanstalter och daghem. Elev- och studerandevard ordnas vid 55
verksamhetsstallen for grundlaggande utbildning, 152 verksamhetsstallen for
forskoleundervisning och 24 verksamhetsstallen for studerandevard pa andra stadiet.
Radgivningstjanster produceras vid nio verksamhetsstéllen och rehabiliterings- och
terapitjanster for barnfamiljer vid fem halsostationer. Barnskydd dygnet runt ordnas
som egen service vid nio enheter.

Sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice bestar av tva
serviceomraden: serviccomradet for tjanster for vuxensocialarbete och
serviceomradet for funktionshinderservice. Inom sektorn finns sammanlagt 78
verksamhetsstallen, varav 65 i Vanda och 13 i Kervo. Tjanster fér vuxensocialarbetet
som produceras ar social radgivning, rehabiliterande arbetsverksamhet, dag- och
arbetsverksambhet, arbetstraning samt boendeservice som ordnas i nio fastigheter.
Funktionshinderservice ordnas vid 17 egna enheter.

Sektorn for aldreservice bestar av tva serviccomraden: serviceomradet for service for
att bo hemma och serviceomradet for service fér omsorgsboende. Aldreservice
produceras vid 70 verksamhetsstallen, varav 25 producerar kdpta tjanster. Inom
serviceboende med heldygnsomsorg bedrivs egen produktion i elva fastigheter.
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Gemenskapsboende produceras i sju fastigheter. Rehabiliterande dagverksamhet for
aldre finns vid fem verksamhetsstallen.

Tidsplanen for servicenatarbetet

Servicenatarbetet fortsatter under sommaren och varen 2023. Forslag som forberetts
behandlas forst i valfardsomradets ledningsgrupp i september, varefter behandlingen
fortsatter sektorsvis i framtidssektionerna och pa valfardsomradesfullmaktiges
seminarium. Projektforslagen som ska tas med i investeringsplanen behandlas enligt
tidsplanen for budgetberedningen.

Beslutsforslag

Vélfardsomradesstyrelsen beslutar att anteckna lageséversikten dver servicenaten for
kannedom.

Métesbehandling
Representanten for ungdomsfullmaktige Tejwant Signh lamnade sammantradet
under behandlingen av arendet kl. 10.50.

Forsta vice ordférande for valfardsomradesfullméaktige Paula Lehmuskallio ldmnade
sammantradet under behandlingen av arendet kl. 11.02.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§120
Utseende av foretradare for Vanda och Kervo valfardsomrade vid Centralférbundet for
Barnskyddets stadgeenliga varméte 23.5.2023

VAKEDN0-2023-1725

Beredare av arendet: jurist Tiia Tuovinen

Vanda och Kervo valfardsomrade ar samfundsmedlem i Centralforbundet for
Barnskydd

Centralférbundet for Barnskydd ordnar stadgeenligt varmoéte 23.5.2023, dit
medlemssamfund har bjudits in. Varje medlem har ratt att anmala en foretradare till
det stadgeenliga varmotet, som ska ha befogenhet fran sin

gemenskap. Befogenheten ska vara skickad via anmalningsformuldret innan
12.5.2023 eller tas med till motesplatsen for att visas innan motet.

Tidigare har man utsett fortroendemannen som foéretradare till Centralférbundet for
Barnskyddets stadgeenliga moten, sa drendet tas upp till omradesstyrelsen for
behandling. P& Centralférbundet fér Barnskyddets mote behandlas fragor enligt
gemenskapens bestammelser samt val av valutskott. Bifogat material ar forslag pa
foredragningslista till motet.

Beslutsforslag

Omradesstyrelsen beslutar att:

1. utse foretradaren for Vanda och Kervo valfardsomrade vid Centralférbundet for
Barnskyddets stadgeenliga varmote 23.5.2023
2. vid behov ge foéretradaren instruktioner for motet.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhalligt efter diskussionen att

1. Utse foretradare for Vanda och Kervo valfardsomrade vid Centralférbundet for
Barnskyddets stadgeenliga varmote 23.5.2023 till Centralférbundet for
Barnskyddets stadgeenliga varmote 23.5.2023: féretradare Olga Gilbert,
ersattare Pirjo Luokkala;

2. Konstatera, att det inte har ndgot att anmarka pa métesmaterialet.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vakehyva.fi
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§121
Svar pa fullmaktigemotionen om att gora latt sprak till ett av Vanda och Kervo
valfardsomrades servicesprak

VAKEDN0-2022-67

Arendets beredare: kommunikationsdirektdr Leena-Mari Tanskanen

Pa valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 31.5.2022 § 54 lamnades den
socialdemokratiska fullmaktigegruppens fullmaktigemotion avseende inférande av
latt sprak som ett servicesprak i Vanda och Kervo valfardsomrade.
Fullmaktigemotionen har undertecknats av 33 ledamaoter i
valfardsomradesfullmaktige. Fullmaktigemotionen lyder enligt féljande:

“Létt sprak dr en variant av spraket som dr ldttare dn allmdnsprdk bade vad géller
innehdll, ordval och struktur. Ldtt sprak riktar sig till ménniskor som har svért att ldsa eller
férstd allménsprdk. Ldtt sprak dr ett dnnu Idttare sprak én klarsprak. | ldtt sprak beaktas
ldsarnas sdrskilda sprakliga behov, till exempel genom att rikta texten till Idsaren, anvdnda
bekanta ord och enkel meningsbyggnad samt gallra méngden information. (THL, Handbok
om funktionshinderservice).

Att inféra Idtt sprdk som ett servicesprak i vélfdrdsomradet effektiviserar servicestigarna,
sparar kostnader och férbdttrar livskvaliteten fér invanarna i omrddet. Darfér féreslar vi
att ldtt sprak infors som ett servicesprak i Vanda och Kervo vélfdrdsomréde.

Létt sprak underldttar forstdelsen nér en person har sprakliga eller kognitiva utmaningar.
Létt sprdk dr en del av informationens kognitiva tillgénglighet och gagnar oss alla. Sdrskilt
viktigt dr létt sprak for personer med intellektuell funktionsnedsdttning eller talhandikapp,
olika former av autism, nyfinldndare och invdnare med neurologisk sjukdom. Létt sprék
stéder sprdkinldrning, frdmjar social delaktighet och minskar behovet av tolktjénster. Man
skéter ocksd sina drenden snabbare och sparar personalens tid om man forstar vad saken
giller. | kriskommunikation dr det helt vdsentligt att det anvdnda sprdket dr tydligt och
klart sé att alla genast forstdr vad det dr fraga om och vad man mdste géra.

En ménniska som inte kan lasa handlingar om sig sjélv kan inte anvdanda offentliga tjdnster
pa ett dndamdlsenligt sétt. Hen behéver mycket hjélp eller stélls utanfor tjéinsterna och
marginaliseras kanske. | Finland finns ca 750 000 ménniskor som behéver ldtt sprak, och
antalet ménniskor som befinner sig i en sprakligt utsatt situation 6kar hos oss. Ungefir 22
procent av invdnarna i Vanda och Kervo vilfdrdsomrdde har ndgot annat modersmal dr
finska eller svenska, och deras antal 6kar sténdigt. Ocksd den dldrande befolkningen i véra
vélfdrdsomraden gor att behovet av ldtt sprak 6kar framéver.

Den sprdkliga tillgdngligheten forverkligas ndr ménniskan dr medveten om tjénsterna, far
service, blir férstadd samt forstdr vardanvisningarna och ddrmed sjdlv kan ta ansvar fér
sin vard. Da realiseras sjélvbestdmmanderditten. Enligt justitieministeriet ska man i all
kommunikation stréva efter ett ldtt sprdk (Utredning om forverkligandet av likabehandling i
valfrihetsférséken i anslutning till social- och hélsovdrdstjdnster. Fokus pd sprdklig
tillganglighet - Valto (valtioneuvosto.fi). Ett jamstallt samhdélle méjliggor en jamlik
delaktighet for var och en.
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Valfdrdsomradets SDP-fullmaktigegrupp féreslar att Ostra Nylands vilfdrdsomrdde utom
finska och svenska ocksad infér létt sprak som servicesprak.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 22.6.2022 § 121 att
anteckna fullmaktigemotionen fér kannedom och skicka den vidare for beredning till
sektordirektoren for koncerntjanster.

Motionen ldamnades in redan 2022, men den besvaras forst nu pa grund av inledandet
av valfardsomradets verksamhet. Svaret har formulerats utifran den aktuella
situationen. Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga som var i kraft 2022
tillampades under 2022 inte tidsfristen pa sex manader pa svaren pa
fullmaktigemotioner, varfor svaret pa motionen tas upp for beslutsfattande nu.

Svar pa fullmaktigemotionen:

Ett av ansvarsomradena for serviccomradet for kommunikation som ingar i
koncerntjansterna ar spraken som anvands i valfardsomradets
kommunikationskanaler.

Inom kommunikationen har man identifierat vikten av latt sprak. Det ar sarskilt viktigt
i Vandas och Kervos omrade, eftersom vart valfardsomrade har ett stort antal
invanare med andra modersmal an finska eller svenska, vilket &ven motionen tar fasta
pa. Allt som allt behdvs latt sprak av mer an var tionde invanare, sa det ar frdga om en
betydande andel av vara klienter.

| valfardsomradets allmanna principer fér kommunikation och information, som
godkandes i valfardsomradesstyrelsen 28.2.2023 § 47, faststalls att “Vdr
kommunikation ér konkret och begriplig. Vi producerar de viktigaste innehdllen pa ldtt
sprak.” Detta ar i linje med 34 § i lagen om valfardsomraden: “I kommunikationen ska
det anvindas ett sakligt, klart och begripligt sprék och olika invanargruppers behov ska
beaktas. Kommunikationen ska ske med tillgangliga metoder.”

Ansvaret for att framja latt sprak och att utbilda i detta internt har varen 2023
tilldelats en Aversattare som utdver dessa ansvarar for tillganglighet. Genom detta
sakerstalls att hela kommunikationsomradet utvecklar sin kompetens inom latt sprak
och att man kommer ihadg att utarbeta de viktigaste innehallen pa latt sprak. Efter
detta kan kunnandet och medvetenheten om betydelsen av latt sprak sa smaningom
utvidgas till hela valfardsomradet (t.ex. upprattande av handlingar).

Valfardsomradet har ocksa borjat nyttja samarbete med tidningen Selkovantaalainen.
Tidningen delas ut till 90 000 hushall i Vanda och dess lasarprocent ar 58. Tidningen
nar sarskilt val de invanare som har nagot annat modersmal an finska eller svenska.
Enligt en lasarundersokning ar ldsarnas modersmal oftast ryska, somaliska, arabiska
och finska. Tidningens innehall pa latt sprak utnyttjas aven i den ovriga
kommunikationen; de har distribuerats till exempel i tidningen Keski-Uusimaa och
erbjudits till Kervo stad for nyttjande.

| kommunikationen har det ocksa fattats ett beslut om att skapa en egen sprakversion
pa latt sprak av webbplatsen. Genomférandet kommer att ta tid, eftersom
dversattningarna till svenska annu inte ar fardiga (ung. 85 % ar fardigt) och
oversattningarna till engelska forst har paborjats. Vi anvander samma resurser for att
fa alla sprakversioner, men utnyttjar vid behov kopta tjanster.
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For narvarande ar vart mal att skapa de viktigaste innehallen pa latt sprak och
darefter utvidga anvandningen av latt sprak. An sa lange har detta arbete dock precis
paborijats.

Beslutsférslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar foreslar for valfardsomradesfullmaktige att
fullmaktige antecknar den mottagna utredningen for kannedom som svar pa
fullmaktigemotionen och konstaterar fullmaktigemotionen vara slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussionen.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§122
Svar pa fullméaktigemotion gallande stéd av organisationernas verksamhet och samarbete

VAKEDNo0-2022-67

Kompletterande material
1 Hyvaksytty jarjestoyhteistyon tiekartta ja toimeenpanosuunnitelma.pdf

Beredare av arendet: specialsakkunnig Pia Tasanko-Lavikainen

Vid omradesfullmaktiges sammantrade 29.3.2022 § 37 lamnades Riitta Sarkelas
fullmaktigemotion gallande stod av organisationernas verksamhet och samarbete.
Fullmaktigemotionen har ocksa undertecknats av 46 omradesledamaéter.
Fullmaktigemotionen hade féljande lydelse:

“Organisationerna gor ett ovdrderligt arbete som stéder vdlfidrdsomrddena i att ng de mal
som satts upp fér social- och hdlsovardsreformen. Med hjdlp av organisationernas
verksamhet frdmjas och stérks invanarnas vdlfdrd, hédlsa och trygghet. Organisationernas
verksamhet hjdlper ménniskor att klara sig i vardagliga situationer och ger stéd édven inom
skuggomraden for tjiéinster. Organisationernas verksamhet kompletterar offentliga tjdnster
och kan till exempel ingd i servicekedjan eller -helheten. Sammanlagt 255 social- och
hélsovdrdsorganisationer och 5 stiftelser dr verksamma inom Vanda och Kervo omrade,
och de dr en viktig resurs for vilfdrdsomrddet. Enligt lagen om ordnandet av social- och
hélsovarden ska vélfidrdsomradet frimja invanarnas vdlférd och hélsa och ha
huvudansvaret i den mdn denna uppgift dr kopplad till andra lagstadgade uppgifter inom
vélfdrdsomradet. Den madste ocksd framja verksamhetsférutséttningarna och
paverkansmdjligheterna hos organisationer som jobbar fér frimjandet av vélféird och
hdlsa, i just dessa uppdrag.

| framtiden kommer stédet till organisationernas verksamhet att vara bade pa
vélfdrdsomradenas och kommunernas ansvar. Det dr viktigt att férfarandena avtalas
tillsammans med vilfdrdsomradets kommuner, s@ att organisationernas
verksamhetsmojligheter inte dventyras under férdndringsfasen. | praktiken innebdr det
bland annat att man Idter organisationer anvdnda utrymmen, garanterar
organisationsunderstéd samt kommer 6verens om kommunernas och vilfdrdsomradenas
ansvar. En struktur for regelbunden dialog och samarbete behévs mellan organisationer
och vilfdrdsomradet.

Organisationer far genom STEA understdd fran Veikkaus avkastning for olika slags
verksamhet, vilken genomférs i framtiden inom vdlfdrdsomrdden. En del av dessa
funktioner genomférs nu genom partnersamverkan med kommunen: organisationer far
genom STEA understdd till verksamheten i fragan och kommunen medfinansierar samma
verksamhet. Det dr viktigt att partnersamverkan fortsatter i samarbete med
vélfdrdsomraden och att valfdrdsomrdden reserverar resurser for partnersamverkan
liksom kommunerna. Annars finns det en risk att funktionerna i fraga, som ofta varit till
stod fér de som befunnit sig i utsatt stdllning pa grund av till exempel vald i ndra
relationer, psykisk ohdlsa eller ndgot annat skdl, kan dventyras.

Jag féreslar/vi foreslar att under 2022 Vanda-Kervo vilfdrdsomrade
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e tillsammans med vilfdrdsomradets kommuner samt organisationer skapar och
avtalar om praxis kring stod till organisationer, fér att sékerstdlla organisationernas
verksamhetsférutséttningar dven i framtiden

e definierar den ansvariga part vilken i framtiden kommer att ansvara for stod till
organisationerna inom vdlfdrdsomradet och reserverar resurser for stéd av
organisationers verksamhet

e utreder den partnersamverkan inom vilfdrdsomrddet som innehdller understéd for
organisationer genom STEA och stéddernas finansiering fér denna verksamhet, samt
sdkerstdller att dessa funktioner fortsdtter inom viélfdrdsomradet

e bildar en struktur fér regelbunden dialog och samarbete mellan organisationer och
vélfdrdsomraden som en del av vélfdrdsomradets forvaltningsmodell, sa att
organisationer kan vara en viktig sakkunnig och resurs vid utvecklingen av
vdlfardsomradet och ett stéd for invdnarna.”

Omradesstyrelsen beslutade vid sitt sammantrade 7.4.2022 § 50 att anteckna
fullmaktigemotionen fér kannedom och sanda den vidare till
ekonomiberedningsdirektdoren samt specialsakkunnig (framjande av halsa
/delaktighet) for beredning.

Motionen lamnades redan i 2022, men svaret ges forst nu pa grund av inledning av
valfardsomradets verksamhet. Svaret grundar sig pa den aktuella situationen. Enligt
forvaltningsstadgan som var i kraft i 2022 tillampades fristen pa 6 manader for svar pa
fullmaktigemotioner inte i 2022, varfor beslutet om svaret pa fullmaktigemotionen
fattas nu.

Svar pa fullméaktigemotionen:

Enligt 25 § i forvaltningsstadgan fér Vanda och Kervo valfardsomrade ar namnden for
nardemokrati och delaktighet uppgift att koordinera valfardsomradets
organisationssamarbete, besluta om dppnande av understédsansdkningsomgangen
samt uppratta forslag at omradesfullmaktige om att bevilja understod utgadende fran
omradesfullmaktiges principer for understdd. Vidare beslutar omradesstyrelsen enligt
23 § i forvaltningsstadgan om beviljande av understod utgaende fran forslag fran
namnden for nardemokrati och delaktighet. HYTE-teamet (framjandet av halsa och
valfard, organisations- och intressegruppssamarbete) som ar understallt
koncerntjansternas expert- och utvecklingstjanster stdder namnden i koordineringen
av organisationssamarbetet. | teamet arbetar bland annat specialsakkunnig inom
organisationssamarbetet.

Understddsberedningen inleddes i valfardsomradet varen 2022. Ledningsgrupperna
for Vanda och Kervo valfardsomrade samt Vanda och Kervo stader drog upp riktlinjer
pa sina sammantraden i maj, att bade valfardsomradet som kommunerna i
fortsattningen hjalper organisationer som stéder social- och halsovardens
tjiansteproduktion enligt den gemensamt dverenskomna riktlinjen. Omradesstyrelsen
understddsprinciper bereddes under bérjan av hdsten i samarbete med Vanda och
Kervo stader. Omradesstyrelsen godkande principerna pa sitt sammantrade
5.10.2022 § 192. Enligt understddsprinciperna beviljar valfardsomradet understod at
verksamhet som stoder social- och halsovarden. Omradesstyrelsen beviljar understod
for verksamhet som stdder social- och halsovarden enligt féljande indelning:
Verksamhetsunderstdd for verksamhet som stéder social- och halsovarden och
samarbetsunderstod for verksamhet som stéder social- och halsovarden.
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Namnden for nardemokrati och delaktighet beslutade pa sitt méte 9.11.2022 § 30 om
dppnande av understédsansdkningsomgangen. Ansokan om understdd inleddes
24.11 och avslutades 22.12.2022 klo 12.00. | valfardsomradets budget reserverades
understédsanslag for 2023 pa sammanlagt 850 000 euro.

Den féregaende namnden for nardemokrati och delaktighet upprattade pa sitt
sammantrade 6.3.2023 § 15 ett forslag at omradesstyrelsen om beviljade understod
och omrddesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 14.3.2023 § 63 att bevilja
understod at 29 sdkanden. Totalt beviljade man 94 500 euro i verksamhetsunderstod
at 21 sokanden och totalt 755 500 euro i samarbetsunderstdd at atta sékanden. |
beredningen av understéd samarbetade man tatt med Vanda och Kervo stader och
Social- och halsoorganisationernas understodscentral STEA. Med detta stravade man
bland annat efter att sakerstalla kontinuiteten av de funktioner inom valfardsomradet
som gemensamt finansieras med STEA fortsatter.

For foreningars och valfardsomradets regelbundna och fortsatta dialog for har man
skapat olika strukturer. Under hdsten 2022 kartlade man i samband med enkaten om
organisationssamarbetet organisationernas intresse att som férsok bilda en egen
utvecklingsgrupp for organisationerna. Gruppens uppgift ar att fungera som en
kontaktyta mellan organisationerna och valfardsomradet samt lagga fram
organisationernas synpunkter speciellt i det strategiska beredningsarbetet (bland
annat organisationers stdd, samarbetets strukturer, organisationssamarbetets
synlighet i valfardsomradets strategiska program och planer). 28 olika
organisationsaktorer anmalde sig till gruppen. Gruppen har samlats ungefar en gang i
manaden fran och med oktober 2022.

Det ar tankt att gruppen ska samlas tills att man for valfardsomradet grundar en
samarbetsgrupp/delegation/organ som ansvarar for organisationssamarbetet. Detta
bereds som bast (utredning som ror arendet har bland annat behandlats i
fullmaktigeutskottet 24.4.2023 och behandlas i namnden for nardemokrati och
delaktighet 8.5.2023). Avsikten ar sedan att under sommaren fortsatta dialogen med
organisationerna och utifran den bearbeta den vidare s3, att drendet i bérjan av
hdsten kan laggas fram i namnden fér nardemokrati och delaktighet,
fullmaktigeutskottet samt for bredare behandling av fullmaktigegrupperna och det ar
tankt att beslut om framférande fors till behandling senare under hésten. Aven
koordineringsgruppen for organisationssamarbete har utéver valfardsomradet och
kommunaktdrerna dven representanter fran organisationerna. Organisationerna har
varit representerade i bland annat HYTE-férhandlingarna.

For att ge omfattande stdd at organisationssamarbetet och organisationernas
verksamhetsfoérutsattningar beredde man under hdsten 2022 i samarbete med
organisationer, namnden fér nardemokrati och delaktighet samt valfardsomradets
ledning och sakkunniga en vagkarta for organisationssamarbetet. Namnden for
nardemokrati och delaktighet godkande vagkartan och dess verkstallighetsplan for
2023 pa sitt sammantrade 6.3.2023 § 14. Den godkanda vagkartan for
organisationssamarbetet och verkstallighetsplanen finns som tillaggsmaterial.

Beslutsforslag
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Omradesstyrelsen beslutar foreslar for omradesfullmaktige att fullméaktige antecknar
den mottagna utredningen fér kdnnedom som svar pa fullmaktigemotionen och
konstaterar fullmaktigemotionen vara slutbehandlad.

Motesbehandling
Kansalliskielilautakunnan puheenjohtaja Patrik Karlsson poistui kokouksesta asian
kasittelyn aikana klo 11.30.

Asian kasittelyn aikana Pirkko Letto esitti asian palauttamista uudelleen
valmisteltavaksi. Jukka Hako seka Pirjo Luokkala kannattivat Pirkko Leton
palautusesitysta. Aluehallitus paatti taman jalkeen yksimielisesti palauttaa asian
uudelleen valmisteltavaksi.

Beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhalligt att aterremittera arendet for ny
beredning.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§123
Svar pa fullmaktigemotionen om utvecklandet av bestaende vard- och servicerelationer
inom Vanda och Kervo vélfardsomrade

VAKEDN0-2022-67

Arendets beredare: sektordirektéren for tjanster for barn, unga och familjer Hanna
Mikkonen, sektordirektdren for service inom aldreomsorg Minna Lahnalampi-
Lahtinen, sektordirektoren for halsovardstjanster Kati Liukko samt sektordirektéren
for vuxensocialarbete och funktionshinderservice Kirsi Levapelto

P4 valfardsomradesfullméaktiges sammantrade 19.4.2022 § 44 |lamnades KD:s
fullmaktigegrupps fullmaktigemotion avseende utveckling av varaktiga vard- och
servicerelationer i Vanda och Kervo valfardsomrade. Fullmaktigemotionen har
undertecknats av 28 ledamoter i valfardsomradesfullmaktige. Fullmaktigemotionen
lyder enligt foljande:

"Fullmdktigemotion avseende utveckling av varaktiga vard- och servicerelationer i
Vanda och Kervo vilfardsomrade.

“Varaktiga vdrd- och servicerelationer inom social- och hélsovarden dr ett konkret sdtt att
uppnd besparingar och sikerstdlla ticinsternas kvalitet. Nér en Idkare/socialarbetare
/medarbetare inom hemvdrden e.d. kdnner sin klient, har hen en tydlig bild av situationen
som helhet.

Inom hemvdrden och de évriga socialtjéinsterna mdste vi satsa pa kontinuitet. Om en dldre
person far besék av tiotals olika aktérer under en manad, kan vi inte prata om god vard.
Varaktiga klientrelationer gér det méjligt att folja upp férédndringar i funktionsférmdgan
och pa sa sdtt kan man minska bland annat onédigt lidande och onddiga
kostnadsékningar till foljd av fallolyckor.

Ofta berdttar ocksd klienterna mer 6ppet om sina krdmpor och levnadsvanor till en bekant
ldkare an ldkare som standigt byts ut. Klienterna foljer béttre anvisningar nér de ges av en
bekant Idkare och tar ansvar for sin egen hélsa. Med en bekant ldkare kan drenden
utrdttas tryggt dven telefonledes eller éver videoférbindelse.

Dessutom uppskattar klienterna varaktiga vard- och servicerelationer. Under de senaste

dartionden har kontinuiteten dock minskat pd mottagningarna. Klienternas otrygghet har
Okat, vilket skapar behov av extra besék. Det finns risk for att ansvaret och uppféljningen
av varden splittras. Vem ansvarar for varden om Idkarna byts ut titt som tdtt?

80 procent av hdlsovardens kostnader hdrrér fran klienter som behéver mycket tjénster.
Varaktiga vard- och servicerelationer dr sérskilt viktiga fér dessa personer. Detta kan
genomforas antingen med modellen med regionalt ansvar, husldkarmodellen eller
familjeldkarmodellen. Det dr ocksa viktigt att skapa en teammodell for de yrkesutbildade
personer som deltar i varden.

Vi fullméktigeledaméter som undertecknat motionen féreslar att Vanda och Kervo
vdlfardsomrade bérjar utveckla modeller som bygger pd varaktiga vard- och
servicerelationer inom bdde hélsovdrden och socialservicen och att det reserveras
tillréckliga resurser for utvecklingen av dem.”
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Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 18.5.2022 § 87 att anteckna
fullmaktigemotionen fér kdnnedom och skickade den vidare for beredning till
sektordirektoren for halsovardstjanster, sektordirektoren for tjanster for barn, unga
och familjer, sektordirektoren for aldreservice samt sektordirektoren for
vuxensocialarbete och funktionshinderservice och beslutade att svaret ska beredas
nar sektordirektorena har tilltratt.

Motionen ldamnades in redan 2022, men den besvaras forst nu pa grund av inledandet
av valfardsomradets verksamhet. Svaret har formulerats utifran den aktuella
situationen. Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga som var i kraft 2022
tillampades under 2022 inte tidsfristen pa sex manader pa svaren pa
fullmaktigemotioner, varfor svaret pa motionen tas upp for beslutsfattande nu.

Svar pa fullméaktigemotionen:

Sektorn for halsovardstjanster (sektordirektor Kati Liukko)

Fordelarna med kontinuitet i varden ar obestridliga. Det finns starka
forskningsevidens som visar att nar en och samma lakare tar hand om patienten,
forbattras kvaliteten i varden, minskar sjukligheten och dodligheten betydligt, minskar
det totala behovet av halsovardstjanster och de sammanlagda kostnaderna for
halsovarden samt forbattras patientndjdheten. Nar lagstiftningen om vardgarantin
skarps framhavs dock vardens tillganglighet i diskussionerna. Det bor beaktas att
tillganglighet och kontinuitet inte ar atskilda och att de vare sig kan eller bor utvecklas
var for sig. Battre kontinuitet bidrar till battre tillganglighet och battre tillganglighet
gor det lattare att genomfora kontinuitet.

| Vanda och Kervo valfardsomrade har man planerat att i bérjan av 2023 ga dver till
teammodellen enligt SHM:s utredning Huslakare 2.0. Ett pilotférsék med modellen
inleds vid halsostationerna i Kervo och Kivisté hosten 2023. Utifran pilotforsdken
utvidgas modellen till alla halsostationer i slutet av 2023-under 2024.

Sektorn for tjanster for barn, unga och familjer (sektordirektér Hanna Mikkonen)

| sektorn for tjanster for barn, unga och familjer anses varaktiga vard- och
servicerelationer vara viktiga. Varaktiga relationer dkar tilliten och hjalper klienterna
bland annat att fora sina bekymmer pa tal.

Serviceformagan paverkas dock av utmaningar i personaltillgangen, som framfér allt
syns i tillgdngen pa socialarbetare, psykologer och lakare. Aven serviceomradena har i
sina verksamhetsplaner lyft fram starkandet av personaltillgdngen, formagan att halla
kvar personalen och arbetshalsan som mal.

For sektorn utarbetades 2022 beskrivningar av processen for nya klienter, vilka
innefattar bade radgivningsfasen och klienthandledningsfasen. Dessutom har
sektorerna utarbetat servicebeskrivningar for alla sina tjanster. Bada atgarderna
bidrar till 6kad tydlighet for en klient som soker sig till tjansterna och till battre
transparens i serviceutbudet. Med smidiga vard- och klientstigar framjas ocksa
klientorienteringen och varaktigheten i vard- och klientrelationen.

Sektorn for aldreservice (sektordirektér Minna Lahnalampi-Lahtinen)

Inom aldreservicen beaktas varaktiga vard- och klientrelationer under hela
klientstigen. Med en enhetlig process for nya klienter och tydliga beskrivningar av
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ansvaren inom uppgifterna sakerstaller man servicestigens smidighet och samarbetet
mellan olika aktorer. | klienthandledningens bedémning av servicebehovet kartlaggs
alltid bade klientens situation som helhet och helheten av de tjanster som behovs, och
baserat pa detta utses for klienten vid behov en egen kontaktperson enligt 4 § i
socialvardslagen och 17 § i lagen om stédjande av den aldre befolkningens
funktionsférmdaga och om social- och halsovardstjanster for aldre.

Klienthandledningen utser en egen kontaktperson for alla familjer med
narstdendevard och alla klienter som behdver sarskilt stdd. Ocksa for hemmaboende
familjer med minnessjukdom, som inte far hemvardstjanster, utses en egen
kontaktperson fran klienthandledningen. For klienter inom hemvard,
gemenskapsboende och omsorgsboende utses alltid en ansvarig skotare via tjansten,
som ser till att klientens servicehelhet genomfors, att klientens vard- och serviceplan
ar uppdaterad och att kontinuiteten i varden forverkligas. | hemvardens och
boendeservicens servicebeskrivningar forutsatts att en ansvarig skotare utses for
klienten, varigenom man sakerstaller att detta genomfors likvardigt bade i den egna
servicen och i kdpta tjanster.

Personalomsattningen och utmaningarna med personaltillgdngen har getts sarskild
uppmarksamhet i sektorns verksamhetsplan och atgarder for att forbattra situationen
har vidtagits tillsammans med valfardsomradets personaltjanster.

Inom omsorgsboende har man gatt éver till verksamhet enligt hemvardsmodellen i
hybridhus. | hemvardsmodellen behover klienten inte flytta nar servicebehovet
andras. Verksamhetssattet gor det mojligt att tillgodose klienternas servicebehov sa
att tjansterna ror pa sig i stallet for klienten. Overgangen fran gemenskapsboende till
serviceboende med heldygnsomsorg underlattas och klientforflyttningarna mellan
enheter minskar.

Sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice (sektordirektor Kirsi
Levapelto)

| verksamhetsplanen for sektorn for vuxensocialarbete och funktionshinderservice
framhavs en smidig klienthandledning, dar man i planeringen och utvecklingen av
tjidnsterna utnyttjar verksamhetssatt som stoder klienternas delaktighet, sésom
verksamhet i klientrad och klientrespons. Dessutom utdkas personalens mojligheter
att delta och pdverka genom att mojliggéra dialog med ledningen/cheferna samt
beakta personalens idéer i férnyelsearbetet. Inom vuxensocialarbetet anvands en
egen kontaktperson, som vid behov kan anvanda sig av ett mangprofessionellt
samarbetsnatverk nar servicebehovet beddms och stédtjansterna planeras. Man har
velat satsa pa personalens orkande och personalstabilitet genom att skapa en egen
mentorsmodell for introduktionen av nya arbetstagare.

Inom funktionshinderservicen har varaktiga vard- och servicerelationer redan
sakerstallts i processen for nya klienter dar man utser en egen kontaktperson fran
aldersgruppsteamet for klienten. Den egna kontaktpersonen ledsagar klienten i den
forsta bedémningen av servicebehovet och nar servicebehoven andras och
sakerstaller kontinuiteten i tjansterna i 6vergangsskeden. For klienten utses en egen
kontaktperson nar servicen inleds. Om servicebehovet dndras under pagaende
service, kontaktar den egna kontaktpersonen en medarbetare inom
klienthandledningen. Man stravar efter att genomféra boendeplaceringarna pa ett
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sadant satt att klienten inte behover flytta fran sitt hem, dven om det sker
forandringar i halsotillstandet. Vi forsoker att engagera personalen sa att
personalférandringarna ska vara sa fa som mojligt.

Inom serviceomradet for funktionshinderservice har man under borjan av aret fast
sarskild uppmarksamhet vid smidiga serviceprocesser genom ett samarbete mellan
klienthandledningen, ordnandet av tjanster och serviceproduktionen. Malet har varit
att forebygga avbrott i servicen och paskynda genomférandet av servicen. Genom
dessa atgarder har man uppnatt goda resultat i personalstabiliteten.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar féreslar for valfardsomradesfullmaktige att
fullmaktige antecknar den mottagna utredningen for kinnedom som svar pa
fullmaktigemotionen och konstaterar fullmaktigemotionen vara slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§124
Svar pa fullmaktigemotionen om ibruktagande av ett arbetssatt enligt teammodell pa
Vanda och Kervo valfardsomrades halsostationer

VAKEDN0-2022-67

Arendets beredare: Sektordirektéren for halsovardstjanster Kati Liukko

Pa valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 31.5.2022 § 53 lamnades Marja
Ahavas, Anniina Pylsys och Olga Gilberts fullmaktigemotion avseende inférandet av
ett teambaserat arbetssatt pa halsostationerna i Vanda och Kervo valfardsomrade.
Fullmaktigemotionen har undertecknats av 31 ledamaoter i
valfardsomradesfullmaktige. Fullmaktigemotionen lyder enligt féljande:

”I flera kommuner och samkommuner anvands ett teambaserat arbetssdtt som mojliggor
kontinuitet i varden och tillgdng till varden inom en vecka.

Forskning har visat att kontinuitet i varden dr ett centralt kvalitetsrelaterat element i
primdrvdrden. Kontinuitet i varden har ansetts vara sdrskilt viktig for patienter med
langvariga hdlsoproblem eller sjukdomar, fér multisjuka patienter och fér patienter som av
andra anledningar har ett stort behov av hdlsovdrdstjénster. Kontinuitet i varden dr
férenad med battre patientnéjdhet, battre resultat i hdlsofrdmjandet, bdttre féljsamhet till
varden samt till mindre behov av sjukhusvard och minskad dédlighet.

Det mdngprofessionella samarbetet mdste stdrkas for att hélsovardstjénsterna ska fungera
smidigt, kostnadseffektivt och inom ramen fér vardgarantin pa sju dagar. | ett
mdngprofessionellt team finns ldkare och skétare och alltid nér det dr méjligt dven
socialarbetare, psykiatriska sjukskotare och fysioterapeuter. | teammodellen bérjar
patientens problem utredas direkt under den férsta kontakten i ett mangprofessionellt
arbete. Vissa problem kan datgdrdas redan under samma dag, till och med pad distans.
Modellen garanterar kontinuiteten i varden, ndr samma team alltid har hand om samma
patienter. | teammodellen ryker inte kontinuiteten i varden eller tillgangen till vard vid
frénvaro eller vixling av nagra teammedlemmar. Man kan snabbt, smidigt och
kostnadseffektivt skrdddarsy for varje patient sadan service som passar hen som individ.

Vi féresldr att hélsostationerna i Vanda och Kervo vélfdrdsomrdde utvecklar verksamheten
enligt det teambaserade arbetssdttet, med beaktande av hdlsostationens lokala
férhdllanden.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 22.6.2022 § 120 att
anteckna fullmaktigemotionen for kannedom och skicka den vidare for beredning till
sektordirektoren for halsovardstjanster.

Motionen lamnades in redan 2022, men den besvaras forst nu pa grund av inledandet
av valfardsomradets verksamhet. Svaret har formulerats utifran den aktuella
situationen. Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga som var i kraft 2022
tillampades under 2022 inte tidsfristen om sex manader pa svaren pa
fullmaktigemotioner, varfor svaret pa motionen tas upp for beslutsfattande nu.

Svar pa fullmaktigemotionen:
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Bada kommunerna i Vanda och Kervo valfardsomrade har redan tidigare haft
verksamhet som liknar den teambaserade modellen. De invanare som far vard vid
Kervo halsostation har delats upp enligt huslakarmodellen sa att varje invanare har en
namngiven huslakare. Vid halsostationerna i Vanda har man i sin tur anvant en
listmodell, dar de invanare som behdver regelbunden service har en namngiven
huslakare. Bdda kommunerna har alltsa en slags ansats for dvergangen till den nya
teammodellen enligt rubriken.

Fordelarna med kontinuitet i varden ar obestridliga. Det finns starka
forskningsevidens som visar att nar en och samma ldkare tar hand om patienten,
forbattras kvaliteten i varden, minskar sjukligheten och dodligheten betydligt, minskar
det totala behovet av halsovardstjanster och de sammanlagda kostnaderna for
halsovarden samt forbattras patientndjdheten. Nar lagstiftningen om vardgarantin
skarps framhavs dock vardens tillganglighet i diskussionerna. Det bor beaktas att
tillganglighet och kontinuitet inte ar atskilda och att de vare sig kan eller bor utvecklas
var for sig. Battre kontinuitet bidrar till battre tillganglighet och battre tillganglighet
gor det lattare att genomfora kontinuitet.

| sektorn for halsovardstjanster har man dnda sedan slutet av 2022 forberett
inférandet av teammodellen enligt utredningen Huslakare 2.0, den
sektordvergripande servicemodellen och I6sarteammodellen i Vanda och Kervo
valfardsomrade.

Losarteammodellen

Nar en patient kontaktar halsostationen med anledning av ett bekymmer eller
halsoproblem, ska arendet bdrja |6sas eller vidarebefordras direkt under den forsta
kontakten. Verksamheten enligt I6sarteammodellen styr en andamalsenlig
anvandning av halsostationens resurser, eftersom nar bedéomningen av vardbehovet
tas ett steg vidare och gérs mangprofessionellt, tas klientens drende genast under
arbete. Arendet fors 6ver inte till en annan yrkesutbildad person, utan man léser
klientens problem i forsta hand sjalv och konsulterar harvid andra yrkesutbildade
personer om det behdvs. | verksamhet enligt I6sarteammodellen far man snabbt dven
lakarens stallningstagande till arendet. Samtidigt ar klienten medveten om att hens
arende ar under arbete.

Verksamheten i I6sarteamet minskar onddigt kdande och leder till att klienten far
hjalp snabbare. Dessutom ar modellen tidsbesparande och miljévanlig, om arendet
kan skotas via en konsultation pa distans. Losarteammodellen dventyrar inte
kontinuiteten i varden eller langvariga klientrelationer, och en andamalsenlig
anvandning av de begransade resurserna gagnar alla.

| verksamhet enligt [6sarteammodellen berikas arbetet for de yrkesutbildade
personerna tack vare ett 6kat samarbete mellan dessa. A andra sidan ger detta
arbetstagarna ocksa battre mojligheter att koncentrera sig pa sitt eget
kompetensomrade.

Nar bedémningen av vardbehovet tas ett steg vidare sallar man fram de klienter som
verkligen behover traffa en ldkare. For klienter som har en egen huslakare forsoker
man trygga kontinuiteten i varden genom att bedéma huruvida arendet kan vanta till
dess att det finns maojlighet att traffa huslakaren.
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Med hjalp av |[6sarteammodellen kan tillganglighetsbehovet tillgodoses och modellen
bor lankas starkt till modellen med eget team.

Losarteammodellen anvands redan vid halsostationerna i bade Kervo och Korso. De
évriga halsostationerna i valfardsomradet kommer att inféra modellen under varen
2023.

Modellen med sektordvergripande team

Modellen med sektorévergripande team, som i synnerhet lampar sig for klienter som
behdover sarskilt manga tjanster eller vars problem ar omfattande eller
svarbehandlade, har testats redan under fjolaret i ett pilotforsok vid halsostationerna
bade i Kervo och Korso. | fortsattningen kommer modellen att integreras i modellen
med eget team. | fortsattningen maste man ocksa 6vervaga om modellen ska
anvandas vid alla halsostationer eller om det ska inrattas centraliserade teami
valfardsomradet som betjanar den klientgrupp som behdver sektorévergripande
tjianster. Modellen med sektordvergripande team kraver specialisering av bade
lakarna och skotarna och aven samarbete mellan flera yrkesgrupper.

Utredningen Huslakare 2.0 och modellen med eget team

| Vanda och Kervo valfardsomrade har man planerat att i bérjan av 2023 ga dver till
teammodellen enligt SHM:s utredning Huslakare 2.0. Ett pilotférsok med modellen
inleds vid halsostationerna i Kervo och Kivisté hosten 2023. Utifran pilotforsoken
utvidgas modellen till alla halsostationer i slutet av 2023-under 2024.

Modellen med eget team planeras av personalen vid halsostationerna. Under 2023
kommer hela halso- och sjukvardspersonalen att utbildas i tankesattet och metoderna
for kontinuerlig forbattring och dessutom ska alla chefer utbildas i ledarskap enligt
Lean-modellen/coachande ledarskap. For hela sektorn utbildas dessutom utvecklare
som agerar som stod for arbetsgemenskaperna i forandringen.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar foreslar for valfardsomradesfullmaktige att
fullmaktige antecknar den mottagna utredningen for kdannedom som svar pa
fullmaktigemotionen och konstaterar fullmaktigemotionen vara slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussionen.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§125
Svar pa fullméaktigemotionen om alkohol- och drogarbete pa Vanda och Kervo
valfardsomrades sjukhus

VAKEDN0-2022-67

Arendets beredare: sektordirektéren for halsovardstjanster Kati Liukko

Pa valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 31.5.2022 § 55 lamnades Antero
Eerolas fullmaktigemotion om rusmedelsarbete som ska inledas vid sjukhusen.
Fullmaktigemotionen har undertecknats av 15 ledaméter i
valfardsomradesfullmaktige. Fullmaktigemotionen lyder enligt féljande:

"Fullméktigemotion om uppsékande rusmedelsarbete som ska inledas vid sjukhusen

Vanda och Kervo vdlfdrdsomrade inleder uppsékande rusmedelsarbete inom
hélsovdrdstjdnsterna. Syftet dr att erbjuda hjdlp med problem med det dagliga livet och
livshanteringen hos personer som kommer till jourmottagningen och évrig sjukhusvard pa
grund av missbruksproblem. | detta skulle man kunna samarbeta med organisationer i den
tredje sektorn.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 22.6.2022 § 122 att
anteckna fullmaktigemotionen for kannedom och skicka den vidare for beredning till
sektordirektoren for halsovardstjanster.

Motionen lamnades in redan 2022, men den besvaras forst nu pa grund av inledandet
av valfardsomradets verksamhet. Svaret har formulerats utifran den aktuella
situationen. Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga som var i kraft 2022
tillampades under 2022 inte tidsfristen om sex manader pa svaren pa
fullmaktigemotioner, varfor svaret pa motionen tas upp for beslutsfattande nu.

Svar pa fullmaktigemotionen:

Inom missbrukar- och mentalvardstjansterna i Vanda och Kervo valfardsomrade
produceras redan nu tjanster ute pa faltet pa manga olika satt och i flera olika team. |
Pejas jouromrade har det funnits en sjukskoétare inom missbrukartjansterna i nastan
tio ar. Malet for arbetet ar att aktivt erbjuda missbrukarvard fér patienter som
behover det. Arbetsuppgifterna omfattar bedémning av missbrukarvarden i
jouromradet, handledning och radgivning samt ordnande av fortsatt vard inom
missbrukartjansterna. | uppgiften ingar ocksa konsultationer om och utbildning i
missbrukarvard till personalen pa avdelningarna i Pejas. Arbetet utférs i ett nara
samarbete med missbrukar- och mentalvardstjansterna i Vanda och Kervo
valfardsomrade.

Vi producerar dessutom rusmedelsarbete ute pa faltet, som kan riktas till patienter
inom bade 6ppenvarden och den slutna varden eller vara uppsdkande arbete for att
minska skadorna. Vid sidan av yrkesutbildad personal utférs arbete ute pa faltet av en
erfarenhetsexpert som ar anstalld vid missbrukar- och mentalvardstjansterna.

Arbete ute pa faltet utfors for narvarande av sex medarbetare vid sidan av annat
arbete. Det 6kade behovet och nyttan av arbetet ute pa faltet har identifierats. Arbetet
har utvecklats under de senaste aren, men med de befintliga resurserna kan hela
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behovet inte tillgodoses. Tillaggsresurser behdvs i synnerhet inom uppsdkande och
skademinskande tjanster inom halso- och socialvarden som tillhandahdlls ute pa
faltet.

Brotjansten

Brotjanstens mal ar att sakerstalla en planmassig dvergang for klienten till
Oppenvardstjansterna efter vard pa institution eller en fangelseperiod. Meningen ar
att ga vid klientens sida och hitta tjanster som stéder klientens aterhamtning och
vardagshantering. Dessa kan vara bland annat tjanster som produceras av aktorer i
den tredje sektorn, missbrukar- och mentalvardstjanster, boende- och socialservice.
Arbetet genomfors enligt klientens individuella behov.

Kriterier: For myndiga klienter inom missbrukarrehabiliteringen, som har manga
stodbehov och som far tjanster pa institution inom missbrukarvarden eller fangelset
for forsta gangen eller aterkommande och som inte har de kontakter eller resurser
som behovs for att pa egen hand skaffa sig nédvandiga tjanster inom stédatgarderna
inom Oppenvarden eller den tredje sektorns tjdnster.

Rusmedelsarbetets stod ute pa faltet i servicestigens 6vergangsfaser

Malet for rusmedelsarbetet ute pa faltet ar att stoéda klienterna i 6vergangsfaser, till
exempel nar dppenvarden inleds, vid évergangen fran dppenvarden till
awvanjningsvarden eller fran avvanjningsvarden till 5ppenvarden eller i vantan pa
rehabiliterande vard pa institution inom missbrukarvarden. Syftet ar att tillhandahalla
intensivt stod for att trygga kontinuiteten i missbrukarvarden. Tjansten ar avsedd for
klienter med missbruksproblem och eventuella andra utmaningar med att pa egen
hand anvanda och hitta nédvandiga tjanster (bl.a. tjanster inom halso- och
sjukvarden, missbrukar- och mentalvarden, boende- och socialservice samt tjanster i
den tredje sektorn). Arbetet genomfors enligt klientens individuella behov.

Kriterier: For myndiga klienter inom missbrukarvarden som bor i valfardsomradet och
som har manga stédbehov i anslutning till servicestigens dvergdngsfaser, till exempel
vid 6vergangar mellan 6ppenvard, avvanjningsvard och rehabiliterande vard pa
institution.

Missbruksbeddmning och konsultation ute pa faltet

Tjansten for missbruksbedémning och konsultation ute pa faltet ar avsedd for
personer med missbruk som pa grund av somatiska eller psykiska tillstand inte kan ta
sig till missbrukarpolikliniken. Tjansten kan begaras av personen sjalv, en anhorig eller
en myndighet.

Kriterier: For myndiga personer med missbruk som pa grund av somatiska eller
psykiska tillstand inte kan ta sig till missbrukarpolikliniken.

Uppsokande och skademinskande tjanster inom halso- och socialvarden som
tillhandahalls ute pa faltet for missbrukare

Malet for arbetet ar att hjdlpa och stotta missbrukare som inte stravar efter nykterhet,
men som behdver stdd med att sdka sig till tjanster som framjar livshanteringen och
ledsagande till vard vid akuta psykiska och somatiska tillstand. Arbetet omfattar
uppsokande insatser som syftar till att hitta personer som behdver missbrukarvard
eller somatisk eller psykiatrisk vard och hanvisning av dem till varden och tjansterna.
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Det uppsOkande arbetet bestar bland annat av arbete ute pa faltet i
missbrukarvardens boendeservice for att testa smittsamma sjukdomar.

Kriterier: For missbrukare bosatta i valfardsomradet, som inte stravar efter nykterhet,
men som behdver stdd med att séka sig till tjanster som framjar livshanteringen och
ledsagande till vard vid akuta psykiska och somatiska tillstand. Det uppsékande
arbetet riktas bland annat till klienterna inom boendeservicen.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar féreslar for valfardsomradesfullmaktige att
fullmaktige antecknar den mottagna utredningen for kinnedom som svar pa
fullmaktigemotionen och konstaterar fullmaktigemotionen vara slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussionen.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§126

Svar pa fullméaktigemotionen om grundandet av en enhet for utredning av arbets- och
funktionsformaga samt pensionsméjligheter som en del av Vanda och Kervo
valfardsomrades hdlsovardstjanster

VAKEDNo0-2022-67

Arendets beredare: Kati Liukko

Vid valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 20.12.2022 § 114 lamnade Ulla-Maija
Kopras fullmaktigemotion “"En enhet for utredning av arbets- och
funktionsformaga samt pensionsméjligheter som en del av Vanda och Kervo
valfardsomrades halsovardstjanster”. Fullmaktigemotionen har undertecknats av
34 valfardsomradesledamoter. Fullmaktigemotionen hade foljande lydelse:

"Enligt arbets- och nédringsministeriets senaste sysselséttningsoversikt var arbetslésheten i
oktober 2022 10,3 procent i Vanda och 8,5 procent i Kervo. Antalet Idngtidsarbetsldsa,
sdrskilt de som varit arbetslésa i mer dn tva dr, har ékat med 10,6 procent i hela Nyland. |
Vanda har antalet Idngtidsarbetsldsa allt som allt varit stabilt under flera dr.

Det dr kdnt att bland arbetslésa arbetssékande dr det personer med sdmre hdélsotillstand,
sddana som dr sjuka eller som har funktionshinder som inte kommer in pé
arbetsmarknaden och de som dr friskare som far arbete. Faktorer som pa grund av brist
pa arbete forsdmrar eller dventyrar hélsa och vdlbefinnande, sGsom fattigdom, Idg
utbildningsnivd och ohdlsosamma levnadsvanor, ackumuleras enligt forskning mer bland
arbetslosa, sdrskilt [angtidsarbetslésa, dn bland sysselsatta personer. Vanligtvis férsvinner
ocksa foretagshdlsovardens tjdnster och dédrmed ocksa hélsouppféliningen med jobbet. En
tredjedel av de som varit arbetsldsa i éver tva ar uppskattas vara berdttigade till
invalidpension. De daterstdende tva tredjedelarna ér personer som mdjligen kunde
datervdnda till arbetslivet, till exempel med hjdlp av rehabilitering (Kerdtdr, 2016).

Den arbetslésas servicestig for utredning av arbetsférmdgan inleds med en
hélsoundersékning for arbetsldsa, i enlighet med hdlso- och sjukvdardslagen (1326/2010,
13 8). Med hjalp av hélsoundersdkningen for arbetslésa kartléggs arbets- och
funktionsférmagan samt rehabiliteringsbehoven, men den dr inte i sig tillrécklig for att 6ka
sysselsdttningen (Kerdtdr, 2016). Hélsoundersdkningen fungerar dock vél som verktyg for
frdmjande av hélsan och dr en viktig del av den mdangdisciplinéra servicekedjan for
bedémning av arbetsférmdgan. For nérvarande gors hélsoundersékningar fér arbetslésa
vid Sektorsévergripande samservice som framjar sysselséttning (TYP) i Vanda samt till viss
del vid halsostationerna. | Kervo utférs hdlsoundersékningarna for arbetslésa vid
hélsostationen pd remiss fran sysselsdttningsservicen. Hélsostationerna har dock olika
praxis for halsoundersékningar for arbetslésa, sarskilt ndr det galler tidsbokning,
organiseringsprocesser och genomférande.

De sakkunniga som arbetar med utredning av arbets- och funktionsférmaga samt
pensionsmdjligheter inom primdérvdrden, sGsom hdlsovdrdare och Idkare, bor ha
tillrackliga kunskaper om och vara fértrogna med den évergripande utredningen av den
arbetsldsas arbets- och funktionsférmdga, faststdllandet av stérningar och kunskap om
pensionsutredningsprocessen. Personalen madste ha tillrédcklig sakkunskap for att kunna
identifiera problem med ldngtidsarbetslésas hdlsa och funktionsféormdga innan de
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exempelvis hénvisas till sysselsattningsframjande tjénster. Till exempel i Tammerfors utférs
utredningen av ldngtidsarbetslésas arbets- och funktionsformaga och pensionsutredning
av den mangprofessionella Aikuisten terveystarkastusten yksikk6-enheten som en del av
hélsovdrdens tjdnster.

Vanda och Kervo vdlfédrdsomrade bor grunda en enhet fér utredning av arbets- och
funktionsférmédga samt pensionsméjligheter som en del av hélsovardstjdnsterna. En enhet
fér utredning av arbets- och funktionsformdaga samt pensionsmdjligheter under samma tak
dr kostnadseffektivt, minskar runtskickandet av kunder och betonar att utredning och stéd
ska ske samtidigt nér problemen dr Idngvariga och komplexa.

Vi ledaméter foreslar att Vanda och Kervo vdlfdrdsomrdde grundar en enhet for utredning
av arbets- och funktionsformaga samt pensionsmdjligheter som en del av primdrvdrden fér
att tillgodose tillréicklig service for arbetslésa och langtidsarbetslésa.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 17.1.2023 § 15 att anteckna
fullmaktigemotionen fér kdnnedom och skicka den vidare for beredning till
sektordirektoren for halsovardstjanster senast 20.6.2023.

Svar pa fullméaktigemotionen:
1. Beskrivning av nulaget for tjansterna i Vanda och Kervo
1.1. Lagstadgade halsokontroller for arbetslésa

Vanda:

Teamen for effektiviserad jobbsdkning inom sysselsattningstjansternas tjanster
for vuxna. | servicen ingar sektorsévergripande samservice som framjar arbetskraft
(TYP). For verksamheten ansvarar tre halsoplanerare.

Teamen for sjalvstandig jobbsdkning och effektiviserad jobbsokning inom
tjansterna for unga. Omfattar TYP och Navigatorn-verksamhet for unga. For
verksamheten ansvarar tre halsoplanerare.

Lagstadgade halsokontroller for arbetsldsa utférs dessutom av halsovardarna vid
halsostationerna. Arbetssdkande hanvisas till halsostationerna fran Arbets- och
naringstjansterna (AN-tjansterna) eller fran teamen for sjalvstandig jobbsdkning inom
tjiansterna for vuxna i Vanda, som ingar i kommunférsoket med sysselsattning i Vanda
och Kervo, samt teamen for integrationsklienter och tjanster pa frammande sprak.
Klienterna kommer till halsostationerna antingen genom att sjalv ta kontakt med
halsostationen i det egna omradet eller med remiss av en AN-expert eller jobbcoach.
Fran halsokontrollen kan den arbetssékande hanvisas till munhalsovarden for en
tandlakarundersdkning.

Kervo:

| Kervo pagar ett pilotprojekt for samutveckling med Terveystalo, déar utmanande
utredningar av arbetshalsan hanvisas fran halsostationen till Terveystalos
foretagslakare baserat pa halsovardarens bedémning.

1.2. Halsoplanerarnas roll
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Halsoplanerarna (6 pers.) 6vergick 1.1.2023 till Vanda och Kervo valfardsomrade fran
sysselsattningstjansterna i Vanda. Planerarna arbetar vid Dickursby halsostation.
Beteckningen halsoplanerare kommer att slopas och man borjar anvanda
beteckningarna enligt utbildningen, halsovardare/sjukskotare. | denna text har
andringen av beteckningen annu inte beaktats.

Utover att genomfora de lagstadgade halsokontrollerna for arbetslésa har
halsoplanerarna ett nara, mangprofessionellt samarbete med
sysselsattningstjansternas jobbcoacher och yrkesvalspsykologer, socialhandledare,
FPA och Vanda stads verkstader. Planerarna bedémer dels klientens situation i fraga
om formaner, dels klientens behov av pensionsutredning, beddmning av
arbetsféormagan av en lakare eller sjukskrivning. Dessutom bedéms klientens
halsotillstdnd och arbets- och funktionsférmaga i férhallande till
sysselsattningstjansternas sysselsattningsplan. Man forsoker att i mangprofessionellt
samarbete hitta for varje klient en tjanst/stig mot studier eller arbetsliv som framjar
arbets- och funktionsférmagan, i ratt tid och enligt behoven. Arbetsldsa far ocksa hjalp
med att sdka sig till halsotjanster som motsvarar deras behov. Halsoplanerarna har
gedigna kunskaper om beddémning av halsotillstandet samt arbets- och
funktionsférmagan. Halsoplanerarna har ocksa omfattande kunskaper om olika
tjianster som stéder arbets- och funktionsformagan och som tillhandahalls av FPA,
Vanda stad samt Vanda och Kervo valfardsomrade.

Vanda stads sysselsattningstjanster skaffade tjansterna for utredning av
arbetsformagan fram till slutet av 2023 som kdpta tjanster fran Helsingfors stads
enhet for utredning av arbetsformagan samt fran Terveystalo i Dickursby. Klienter har
hanvisats till kdpta tjanster for utredning av arbetsférmagan med en remiss fran
halsoplanerarna vid utredning av arbetsférmagan for pensionering eller kravande
utredning av halsotillstdndet och arbetsférmagan.

1.3 Sektordvergripande samarbete

| Vanda har det mangprofessionella och sektorévergripande samarbetet skapats for
personer som behdver manga tjanster och for langtidsarbetsldsa. Enbart en
halsokontroll for arbetslosa racker for att 0ka sysselsattningen. Det
mangprofessionella samarbetet stoder en sektordvergripande identifiering av
klientens servicebehov och framjande av halsa och valfard pa ett heltackande satt.
Tjansterna erbjuds till arbetslosa Vandabor under ett och samma tak och med lag
troskel. Det mangprofessionella och sektorovergripande samarbetet har konstaterats
vara en smidig arbetsform som tjanar klientens intresse, da tjansterna har samlats
fysiskt till ett och samma stalle.

2. Plan for genomférande av tjansterna i Vanda och Kervo valfardsomrade

Behovet av att sammanjamka tjansterna i Vanda och Kervo har identifierats och
planeringen for att férenhetliga tjansterna har inletts. Under januari-april har man
samlat in information om processerna for halsokontroller for arbetslosa i
valfardsomradet. Aven i samarbetet mellan I4kare har man identifierat behovet av att
6ka kompetensen och kunskaperna. Kravande bedémningar av arbetsformagan
kraver specialkompetens om foretagshalsovarden och ofta aven bedomningar av
andra an specialister inom allmanmedicin, sdsom en psykiater eller neurolog.
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Halsoplanerarna i Vanda och Kervo valfardsomrade har hog kompetens och ar
fortrogna med en heltackande beddémning av arbetssdkande arbetslésa samt med
pensionsprocesserna. Halsoplanerarnas kompetens och sakkunskap kommer att
utnyttjas i Vanda och Kervo valfardsomrade i den fortsatta planeringen av
utredningarna av arbets- och funktionsformagan samt pensionsmojligheterna.

Malet for planeringen ar att ordna halsotjansterna for de arbetslésa i omradet enligt
en mangprofessionell och tvaradministrativ verksamhetsmodell. Fysiskt sett ordnas
tjdnsten pa de stallen dar arbetslosa utrattar arenden. Modellen i fraga bygger starkt
pa Navigatorns servicekoncept. Verksamhetsmodellen framjar det sektordvergripande
arbetet som stdder halsan och valfarden hos arbetsldsa. | modellen efterstravas en
heltackande 16sning for att minska arbetslosheten. Verksamhetssattet ar
klientorienterat och framjar avsevart éverforingen av kunskaper fran olika sektorer
mellan yrkeskunniga personer och olika organisationer.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att foresla for valfardsomradesfullmaktige att
valfardsomradesfullmaktige antecknar den inkomna utredningen fér kinnedom som
svar pa fullmaktigemotionen och konstaterar att fullmaktigemotionen ar
slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§127

Svar pa fullmaktigemotionen om utredning av en verksamhetsmodell fér social forskrivning
(hyvinvointildhete) som stéd for hjalpbehdvande personer med kollektiva metoder i
samarbete med den tredje sektorn i Kervo och Vanda

VAKEDNo0-2022-67

Beredare av arendet: Minna Lahnalampi-Lahtinen

Vid valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 31.5.2022 52 § ldmnades Anne
Karjalainens fullmaktigemotion om utredning av en verksamhetsmodell for social
forskrivning (hyvinvointilahete) som stdd for personer som behdver hjalp med
kollektiva metoder i samarbete med tredje sektorn i Kervo och Vanda.
Fullmaktigemotionen har undertecknats av 18 valfardsomradesledamoter.
Fullmaktigemotionen 16d enligt féljande:

7/

"Uledborg har i samarbete med den tredje sektorn utvecklat social férskrivning (“Social
Prescribing”) for dldre personer. Mdlet dr att i samarbete med tredje sektorn i Uleaborg
hitta ensamma dldre personer som bor hemma och som behéver hjélp. Syftet med social
férskrivning dr att med kollektiva metoder na de ensamma dldre personer som har behov
av sociala kontakter och aktiviteter. Kunden hanvisas till stadens eller stadsdelens klubbar
och aktiviteter som redan finns fér dldre ménniskor och som ordnas av tredje sektorn. En
social forskrivning kan ges av en léikare, sjukvardare, anstdlld inom hemvarden,
socialarbetare eller nGgon annan éverenskommen anstdlld inom social- och hélsovérden
som i sitt arbete méter en dldre person som dr i behov av aktivering. Kunden frégas om lov
att ge hens kontaktuppgifter till en frivillig inom tredje sektorn som viélfdrdsomrddet
samarbetar med, som i sin tur kontaktar kunden. Den frivilliga kartlégger tillsammans med
kunden kundens icke-medicinska behov, intressen och kommer éverens om fortsatta
atgdrder. Det finns en broschyr om klubbar och aktiviteter som Idmpar sig fér dldre
personer och som ordnas av tredje sektorn pd det omrade dér kunden bor. Broschyren ér
ett bra hjdlpmedel dé man diskuterar med kunden. Den frivilliga gar efter den dldre
personen hemifrdn och bekantar sig med aktiviteten tillsammans med den dldre personen.
Om aktiviteten inte dr Iamplig eller inte intresserar kunden, séker den frivilliga efter en ny
aktivitet eller klubb tillsammans med kunden. Om kunden inte vill ge sina kontaktuppgifter
kan man ge kunden broschyren om aktiviteterna pa hens eget omrdde. Den frivilliga eller
arbetstagaren pad tredje sektorn dr utbildad fér uppdraget.

Den sociala férskrivningen ersdtter inte tiéinster som vdlfdrdsomrdde ansvarar fér att
organisera.

Verksamhetsmodellen fér social forskrivning kan utnyttjas ocksa inom andra maigrupper.
Motsvarande verksamhetsmodell har prévats med THL:s finansiering i ndgra kommuner i
Lappland, sdrskilt med tanke pd utmaningarna som Covid-19-pandemin har fért med sig.

Mera information: www.hyvinvointilahete.fi (enbart pa finska).
Hyvinvointilahete - Uusi toimintamalli lappilaisessa kontekstissa, Eeva Rossi, Anne
Korpelainen ja Minna Zechner, 2022, Lapin yliopisto.

Vi som undertecknat fullmdktigemotionen féreslar att Vanda och Kervo vilfirdsomrdde i
samarbete med vdlfdrdsomradets pdverkansorgan och omrdadets tredje sektor pa vart
vélfdrdsomrade utreder konstruktionen av en motsvarande verksamhetsmodell som
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modellen fér social férskrivning (Hyvinvointildhete). Samtidigt utreds kostnaderna fér
verksamhetsmodellen bade for vilfdrdsomradet och for organisationerna dé det géller att
organisera och utbilda frivilliga.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 22.6.2022 § 119 att
anteckna fullmaktigemotionen fér kannedom och skicka den vidare for beredning till
sektordirektoren for aldreservice.

Motionen lamnades in redan 2022, men den besvaras forst nu pa grund av inledandet
av valfardsomradets verksamhet. Svaret har formulerats utifrdn den aktuella
situationen. Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga som var i kraft 2022
tillampades under 2022 inte tidsfristen pa sex manader pa svaren pa
fullmaktigemotioner, varfor svaret pa motionen tas upp for beslutsfattande nu.

Svar pa fullméaktigemotionen:

| beredningen av valfardsomradets valfardsberattelse och valfardsplan framhavs
sambandet mellan framjandet av halsa, valfard och sakerhet och valfardsomradets
strategi. Arbetet for framjande av halsa och valfard gar ut pa att minska skillnader i
halsa och valfard mellan olika befolkningsgrupper, uppratthalla och forbattra halsa,
valfard, delaktighet samt arbets- och funktionsférmaga och att férebygga bland annat
psykisk ohélsa, skador orsakade av missbruk, sjukdomar, olyckor, bristande
delaktighet och marginalisering. | valfardsomradets strategi ar sarskilt aspekterna "Vi
starker valfard och sakerhet” samt "Vi verkar tillsammans” starkt kopplade till
framjandet av halsa och valfard. Framjandet av halsa och valfard ar ocksa starkt lankat
till valfardsomradets delaktighetsprogram. Enligt strategin stods aldre personers
funktionsférmaga och forbattras deras livskvalitet genom att ordna individuella,
forutseende och forebyggande tjanster.

| valfardsomradets tjanster ligger fokus pa radgivning och handledning om och
produktion av de lagstadgade tjansterna inom social- och halsovarden samt tjanster
som forebygger forsamring av funktionsformagan i enlighet med grunderna for
beviljande av tjansterna. | Vanda och Kervo valfardsomrade betjanar
seniorradgivningen aldre och deras anhériga med handledning och radgivning i flera
kanaler, per telefon, via e-post, vid verksamhetsstallen (vastra Vanda, 6stra Vanda och
Kervo) samt via Maisa. Ocksa konsultationer mellan yrkesutbildade personer
genomfors i huvudsak via meddelanden i Apotti och telefonledes. Medarbetarna vid
seniorradgivningen hanvisar dem som tar kontakt enligt behoven till verksamhet som
bedrivs av olika aktorer, sdsom staderna, organisationsaktorer och forsamlingen.
Seniorradgivningen har information om olika aktoérer inom halsa och valfard och
invanare hanvisas bland annat till kulturlotsen-verksamheten, Rasti-gemenskapernas
dppna verksamhet, kvartersklubbar eller verksamhet i invanarlokaler.

| Vanda och Kervo valfardsomrade har den aldre befolkningen majlighet att ta del av
HyvaTyo-verksamhet, dar aldre personer far hjalp av en assistent som ar anstalld pa
viss tid med |6nesubvention. HyvaTyo-assistentens klienter ar ensamma personer
som inte har anhdriga som kan hjalpa till i vardagen eller vars anhoriga bor langt
borta. HyvaTyo-assistenten hjadlper till med vardagssysslor (utevistelse, ledsagande till
arenden, sallskap for samtal), uppmuntrar och motiverar att delta i verksamhet i
omradet, till exempel ledsagar personen till kvartersklubben eller verksamheten i
Havu-/Myyrasti-gemenskaperna. Med verksamheten stods det sociala valbefinnandet
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och boendet i hemmet. Information om invanare som behover en assistent kommer
fran klienthandledningen, dagverksamheten, rehabiliteringen i hemmet, Steppi
Vantaa, psykiatriska polikliniken.

Aven verksamheten i kvartersklubbar &r en del av frivilligverksamheten i
valfardsomradet, och klubbarnas innehall produceras av frivilliga aktorer.
Kvartersklubbarna samordnas av verksamhetsledaren for frivilligverksamheten.
Kvartersklubbarna ar motesplatser med 13g troskel och malet ar att genom att starta
klubbar 6ppna platser i omraden dar det bor aldre personer och omraden, fran vilka
man har fatt information om att det finns behov av en motesplats. Aldre, ensamma
personer och personer som saknar socialt umgange kan komma till kvartersklubben
och delta i verksamheten utifran sina egna mojligheter. Verksamhetens innehall
formas baserat pa deltagarnas 6énskemal. Kvartersklubbarna finns runtom i
valfardsomradet. Aldre personer har hanvisats till verksamheten i kvartersklubbarna
fran alla tjanster inom valfardsomradet, om klienten har framfért 6nskemal om en
motesplats med Iag troskel och den person som bemott hen har upptackt behovet.
Malet ar att framja kvartersklubbarnas verksamhet i hela valfardsomradet.
Verksamheten ar forebyggande och ett satt att mota ensamheten och 6ka
valbefinnandet hos den aldre befolkningen. Alla frivilliga aktérer som ar verksamma i
valfardsomradet har fatt utbildning och det har upprattats ett skriftligt avtal om
verksamheten med dem.

Inom aldreservicen forséker man uppna malen enligt valfardsomradets strategi med
hjalp av olika utvecklingsprojekt, sdsom Vanda och Kervo valfardsomrades projekt
enligt Finlands program for hallbar tillvaxt. Projektet syftar till att stéda aldre
personers boende i hemmet genom att rikta in tjanster utifran ett proaktivt arbetssatt
och genom att fortydliga valfardsomradets helhet av tjanster for aldre som
produceras i hemmet och knyta dessa pa ett naturligt satt till hela serviceutbudet
inom social- och halsovarden. Aldre personer far battre tillgang till tjanster i ratt tid
nar dolda stédbehov och problem identifieras med hjalp av forebyggande insatser i
tidigt skede. Oppna tjanster som stéder vélbefinnandet och som riktas till stadsborna
samt social- och halsovardens tjanster gor det mojligt att bo hemma med god
funktionsférmaga. Projektet Hyva lka kommer att ta fram en modell for
seniorverksamhet som gor det enklare att ta kontakt nar det uppstar oro och med
hjalp av vilken aldre personer kan nas proaktivt. | projektet bedrivs ett samarbete med
organisationer, frivilliga, stadernas basservice (t.ex. kultur- och idrottstjanster) samt
valfardsomradet for att fortsatta och vidareutveckla de verksamhetsmodeller som
anvands i arbetet enligt modellen for positiv sarbehandling och i det uppsékande
aldrearbetet sa att dessa kan inkluderas i utbudet inom aldreservicen.

| Vanda och Kervo valfardsomrade utvecklas som en del av projektet VakeHyva -
Hyvat palvelut, som ingar i HyvaHyte-spetsprojektet for utvecklingen, ett
servicekoncept for halsa och valfard. HyvaHytes mal ar att kommunernas kultur-,
natur- och idrottsverksamhet ska bli en del av serviceutbudet inom social- och
halsovarden. Med hjalp av verksamhetsmodellen som utvecklas i projektet ska
hemmaboende aldre hanvisas till kommunernas och den tredje sektorns halsotjanster
som framjar halsa och valfard, sdsom kultur-, natur- och idrottstjanster, och
gemenskaplig verksamhet. For det systematiska arbetet utvecklas en modell for
servicebricka och handledning och enhetliga, tackande verksamhetsmodeller for de
utvalda malgruppernas behov. Atgarderna inom projektet kommer att preciseras i
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takt med att det nationella definitionsarbetet framskrider och i atgarderna beaktas
utnyttjande av verksamhetsmodeller (bl.a. sektorévergripande servicehandledning,
mobila tjanster och tjanster ute pa faltet) enligt THL:s definitioner och modellen Social
prescribing. | utvecklingsarbetet inom ramen for projektet beaktas invanarnas
utvecklardelaktighet. | projektet har man under 2022 genomfort en invanarenkat dar
man kartlade tillgangligheten av kultur-, natur- och idrottstjanster ur den aldre
befolkningens perspektiv.

Parallellt med dessa utvecklingsarbeten som galler hela valfardsomradet startar i
Havukoski och Myrbacka varen 2023 ett program som finansieras av Paivikki och
Sakari Sohlbergs stiftelse. | programmet skapas en servicehelhet som fungerar som
ett natverk och en modell med vilken man kan tillhandahalla mangsidigt, snabbt och
rattidigt stod for aldre. Programmet genomférs genom fem arbetspaket som
producerar innehdll for uppgifterna enligt finansieringsprogrammet. Arbetspaketen ar
hjalp med det digitala, stdd i vardagen, psykiskt valbefinnande, stod for foraldraskapet
samt psykiskt valbefinnande hos aldre. Finansiering har beviljats till verkningsfulla och
matbara atgarder, och syftet ar att framja, vidareutveckla och utvidga basta
verksamhetsmodeller som redan anvands. Malet for arbetspaketet for stod for
psykiskt valbefinnande hos aldre ar att hitta aldre i utsatt stallning genom ett
natverkssamarbete med hemvarden i omradet, gerontologiskt socialarbete och
yrkesutbildade personer som arbetar med bedémning av servicebehovet. |
programmet producerar Stiftelsen Diakonissanstalten i Helsingfors och
HelsingforsMissionen uppsokande aldrearbete, tjdnsten Seniorhallplatsen och
tjansten med stédpersoner. De utvecklar verksamheten tillsammans med
aldreservicen och olika aktorer i omradena. Det centrala ar att skapa fungerande
praxis med hjalp av vilka aldre personer hittar lampliga stodatgarder for sig sjalva
med hjalp av olika organisationsaktorer, Seniorradgivningen eller serviceproducenter i
valfardsomradet.

Valfardsremissen ar utmarkt verksamhet som verkligen genomfors pa olika satt i olika
valfardsomraden. | Vanda och Kervo valfardsomrade genomférs motsvarande
verksamhet via den centraliserade klienthandledningen, dar Seniorradgivningen
handleder och hjalper aldre att hitta verksamhet och aktiviteter som starker
valbefinnandet. Klienterna och deras anhdriga kan ta direkt kontakt med tjansten
telefonledes, via e-post eller via Maisa och vid behov med hjalp av en yrkeskunnig
person inom social- och halsovarden via klientdatasystemet. Dessutom kan klienten
vid behov fa hjalp fran HyvaTyoé-verksamheten eller det uppsdkande aldrearbetet for
att hitta lamplig verksamhet. | Vanda och Kervo valfardsomrade anvands ocksa en
remissbaserad verksamhetsmodell med valfardsmentorer, dar stadens idrottstjanster
och halsotjanster samarbetar for att erbjuda livsstilshandledning och radgivning for
dem som behdver det.

Stadens tjanster som stoder valfarden, sdsom kultur- och idrottstjansterna, samt
organisationsaktorer som bedriver verksamhet i omradet och deras tjanster ar
centrala i arbetet for att framja halsa och valfard. Det nara samarbetet med staden
och organisationerna bor fortsatta aven framover och detta samarbete sakerstalls
med hjalp av valfards- och delaktighetsplaner samt via de verksamhetsmodeller,
elektroniska verktyg och samarbetsmodeller som nu utvecklas inom projekten.

Beslutsforslag
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Valfardsomradesstyrelsen beslutar foreslar for valfardsomradesfullmaktige att
fullmaktige antecknar den mottagna utredningen for kannedom som svar pa
fullmaktigemotionen och konstaterar fullmaktigemotionen vara slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av forandringsledare for valfardsomradet Timo
Aronkytd, timo.aronkyto@vantaa.fi.
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§128
Svar pa fullmaktigemotionen om att utarbeta ett program som har som mal att eliminera
bostadslosheten i Vanda och Kervo valfardsomrade

VAKEDN0-2022-67

Beredare av arendet: Kirsi Levapelto

Vid valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 22.11.2022 § 98 lamnades Pia
Lohikoskis fullmaktigemotion "Utarbetande av ett program som syftar till att
eliminera bostadslésheten i Vanda och Kervo valfardsomrade

”. Fullmaktigemotionen har undertecknats av 19 valfardsomradesledamoter.
Fullmaktigemotionen hade féljande lydelse:

"Utarbetande av ett program som syftar till att eliminera bostadslésheten i Vanda och
Kervo valfardsomrade

For att eliminera bostadsloshet kravs samarbete mellan valfardsomraden och
kommuner. Det viktigaste ar att sakra att bostadslosa och deras tjanster inte hamnar
utanfor valfardsomradet och kommunerna som f6ljd av social- och
halsovardsreformen.

Sarskilt de som drabbats av bostadsloshet under en lang tid behdver aktivt stod for
att klara av utmaningarna i livet och lyckas finna boende. Detta kraver att
valfardsomraden, kommuner och aktoérer inom tredje sektorn gér samarbete.

Vi omradesledamoter som undertecknat foreslar att i Vanda och Kervo
valfardsomrade utarbetas ett program som syftar till att eliminera bostadslosheten."

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 14.12.2022 § 285 att
anteckna fullmaktigemotionen for kannedom och skicka den vidare for beredning till
sektordirektoren for vuxensocialarbete och funktionshinderservice.

Motionen ldmnades in redan 2022, men den besvaras forst nu pa grund av inledandet
av valfardsomradets verksamhet. Svaret har formulerats utifran den aktuella
situationen. Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga som var i kraft 2022
tillampades under 2022 inte tidsfristen pa sex manader pa svaren pa
fullmaktigemotioner, varfor svaret pa motionen tas upp for beslutsfattande nu.

Svar pa fullmaktigemotionen:

Ett mal for regeringsprogrammet fér Sanna Marins regering var att minska
bostadslésheten till 2023 och halvera den till 2027. Aven om de totala antalet
bostadsldsa i hela Finland minskade fran 2021 till 2022, visar siffrorna inte samma
utveckling foér Vandas och Kervos del. | Vanda fanns 2022 sammanlagt 291
bostadsldsa, varav 34 personer var langtidsbostadsldsa. Det totala antalet bostadsldsa
steg med 72 personer fran 2021, men a andra sidan minskade antalet
langtidsbostadslosa med 42 personer. | Kervo fanns 2022 sammanlagt 32 bostadslosa,
varav sju personer var langtidsbostadslosa. | Kervo steg det totala antalet bostadslésa
med sex personer fran 2021, men & andra sidan minskade antalet langtidsbostadsldsa
med nio personer.



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Protokoll 7/2023 60 (74)
Omradesstyrelsen 09.05.2023

Bakom langvarig bostadsléshet finns ofta manga faktorer, sdsom skuldsattning,
missbruksproblem eller psykisk ohélsa. En paverkande faktor kan ocksa vara att de
sedvanliga bostadslosningarna inte fungerar och lampliga stédtjanster saknas.
Bostadsldsheten raknas som langvarig nar den pagatt minst ett ar eller nar en person
varit bostadslés aterkommande ganger under de senaste tre aren. Vid langvarig
bostadsloshet 6kar behovet av hjalp och stod.

| Vanda och Kervo valfardsomrade kan personer som riskerar att bli eller som ar
bostadsldsa fa tjdnster inom socialt arbete hos vuxensocialarbetet eller socialservicen
for unga. Genom social rehabilitering kan man dessutom effektivt starka klienternas
sociala funktionsformaga, forebygga marginalisering och framja delaktighet. Om man
i samband med bedémningen av servicebehovet enligt socialvardslagen, som gjorts
tillsammans med klienten, har konstaterat att klienten av ndgon sarskild anledning
har stddbehov inom boende, livshantering eller ordnande av boendet och att
basservicen inom socialarbetet inte racker till, kan klienten hanvisas till
specialsocialtjansterna for boende for att fa intensifierat stod.

Boendeservicen ar avsedd for bostadslésa personer med nedsatt funktionsférmaga,
som behover stod for sjalvstandigt boende eller 6vergangen till sjalvstandigt boende
eller omsorg dygnet runt. Boendeservicens serviceutbud omfattar boendejouren,
gemenskapsboende, kortvarigt boende for en bedémningsperiod, stddboende,
serviceboende med heldygnsomsorg samt dppet vardagsrum-verksamhet med lag
troskel. Malgruppen for tjansterna ar rehabiliteringsklienter inom missbruks- och
mentalvarden och andra som behdver motsvarande tjanster. Verksamheten inom
boendeservicen styrs av principen bostad forst och ett dterhamtningsorienterat
arbetssatt.

Utdver basservicen har situationen for bostadslosa forbattrats dven genom projektet
for forebyggande av bostadsloshet som pagatt i Vanda 2020-2022 och i Vanda och
Kervo valfardsomrdde 2022-2023. Projektet for forebyggande av bostadsloshet
finansieras av social- och halsovardsministeriet. Malgruppen for projektet for
forebyggande av bostadsloshet ar bostadslésa och personer som |6per risk for
bostadsldshet i Vanda och Kervo vélfardsomrade, som inte omfattas av tjanster, samt
de yrkeskunniga personer som arbetar med dem. | projektet utvecklas tjanster for de
bostadslésa som har det allra samst stallt och som behdver sektorévergripande stdd. |
projektet arbetar tva team: teamet for arbetet ute pa faltet och utvecklarteamet.

Teamet for arbetet ute pa faltet utvecklar ett mangprofessionellt arbetssatt for
arbetet ute pa faltet, i vilken man kombinerar social- och halsovardens kompetens
samt erfarenhetsexpertis. Teamet gor uppsdkande arbete bland malgruppen och ger
mangprofessionell servicehandledning och radgivning. Malet ar att sakerstalla att
klienterna kommer till de tjanster som de behover och att ge stdd for att [6sa
boendesituationen. Utvecklarteamet utvecklar boenderadgivningen baserat pa
Finansierings- och utvecklingscentralen for boendets (ARA) kriterier for understddet
for boenderadgivning. Boenderadgivningen ar avsedd for alla invanare i
valfardsomradet som vill ha radgivning och handledning i boendefragor. Radgivningen
ar en kortvarig tjanst som ges en gang. | boenderadgivningen far klienten hjalp av ett
mangprofessionellt team dar en medarbetare fran socialvarden, hélso- och
sjukvarden och FPA ingér. Vid behov hanvisas klienten till andra tjanster, till exempel
till socialt arbete eller teamet for arbete ute pa faltet. Under 2023 &r avsikten att skapa
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konsultationskanaler mellan halso- och sjukvarden och den tredje sektorn samt att
starta en ekonomirddgivningsbyra i anslutning till boenderadgivningen. | projektet for
férebyggande av bostadsloshet har man dessutom satt ihop ett natverk for dem som
arbetar med bostadsloshetsfragorna. Dess mal ar att fungera som en gemensam
informationsformedlings- och utvecklingsplattform fér den offentliga och den tredje
sektorn. Natverket hade ungefar 60 medlemmar 2022.

Projektet for forebyggande av bostadsloshet kommer att avslutas i slutet av 2023,
men dess mal ar att integrera teamet for arbete ute pa faltet i Vanda och Kervo
valfardsomrades basservice. Man hoppas aven pa en fortsattning for
boenderadgivningen, och samarbetsférhandlingarna om boenderadgivningen med
Vanda stad och eventuellt dven Kervo stad ar i startgroparna. Vanda och Kervo stader
har mojlighet att anséka om finansiering for utveckling av boenderadgivningen fran
ARA.

For att den socialservice som redan finns och de samarbetsmodeller for att minska
och ta hand om bostadslésheten som skapats ska ha en bestaende effekt, han man i
utvarderingarna av bostadsléshetsprogrammen ocksa betonat tillgangen till
hyresbostader med rimliga hyror samt omfattande utveckling av tjansterna over
organisationsgranserna. | Vanda och Kervo valfardsomrade har man dven identifierat
behovet av mer omfattande samarbete for att starka arbetet med
bostadsloshetsfragorna och behovet av att uppratta ett gemensamt
bostadsléshetsprogram med Vanda och Kervo stader. Under varen 2023 har man fort
preliminara samarbetsférhandlingar om att utarbeta ett gemensamt
bostadsléshetsprogram.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att foresla for valfardsomradesfullmaktige att
valfardsomradesfullmaktige antecknar den inkomna utredningen for kdannedom som
svar pa fullmaktigemotionen och konstaterar att fullmaktigemotionen ar
slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§129
Svar pa fullmaktigemotionen om en mangfaldsbaserad ledningsstrategi fér valfardsomradet

VAKEDNo0-2022-67

Beredare av arendet: Mikko Hokkanen och Anne Sivula

Vid valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 21.6.2022 § 66 lamnades Gashaw
Bibanis fullmaktigemotion "En mangfaldsbaserad ledningsstrategi for
valfardsomradet". Fullmaktigemotionen har undertecknats av 14
valfardsomradesledamoter. Fullmaktigemotionen hade féljande lydelse:

"Viélfdrdsomradet bor utarbeta en tydlig ledningsstrategi som tar hdnsyn till principerna om
mangfald och inklusion (delaktighet) pd alla nivéer i organisationen.

Mangfalden i arbetslivet 6kar.En tydlig ledningsstrategi fér mangfald och delaktighet dr
avgérande for att attrahera och hdlla kvar personal, for vélbefinnande i arbetet och for
produktionen av tjénster.

Bakgrund

Mangfaldens attribut dr dlder, k6n, funktionsnedsdttning, hdlsotillstand, etniskt ursprung,
nationalitet, sprdk, religion, évertygelse och sexuell Idggning. Dessa dr ocksd i lag
definierade diskrimineringsgrunder som inte far anvdndas fér att missgynna personer som
arbetstagare eller kunder. Pa arbetsplatsen omfattar mdngfaldens dimensioner dven de
anstdlldas olika utbildningar, erfarenheter, fardigheter, arbetssdtt, personligheter och
vdrderingar. Alla dessa skillnader har en inverkan pé ledarskap.

Finlands befolkning och arbetsliv blir allt mer kulturellt mdngfaldigt och internationellt.
Sysselsdttningen av personer med utlandsk bakgrund breddar kunskapsbasen och ékar
internationaliseringen. Mdngfald, icke-diskriminering och en positiv instdllning till
invandring i arbetslivet och i samhdillet som helhet ar avgérande fér sysselséttningen av
invandrare som redan befinner sig i Finland och for Finlands image i den globala
konkurrensen om kvalificerad arbetskraft och internationella investeringar.

Snabb sysselsdttning av personer med utldndsk bakgrund bidrar till deras integration och
delaktighet i samhdillet, vilket minskar de kostnader och risker som ér associerade med
marginalisering.

En viktig del av ledningen av mangfald dr att satsa pa icke-diskriminerande och jamstdlld
praxis. Organisationernas praxis har utarbetats med majoriteten i Gtanke och kan
oavsiktligt missgynna personer frdn andra kulturer. Organisationernas praxis bér ta
hénsyn till personalens mangfald och sdkerstdlla att den inte oavsiktligt diskriminerar
médnniskor frén andra kulturer. Aven ndr det gdller rekrytering ér det viktigt att satsa pd
icke-diskriminerande anstdllningspraxis. Det ligger i arbetsplatsernas intresse att, forutom
att garantera jdmlikhet, ha de mest Iémpade personerna fér jobbet."”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 16.8.2022 § 152 att
anteckna fullmaktigemotionen for kannedom och skicka den vidare for beredning till
chefen for strategiberedning.

Motionen lamnades in redan 2022, men den besvaras forst nu pa grund av inledandet
av valfardsomradets verksamhet. Svaret har formulerats utifran den aktuella
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situationen. Enligt valfardsomradets forvaltningsstadga som var i kraft 2022
tillampades under 2022 inte tidsfristen pa sex manader pa svaren pa
fullmaktigemotioner, varfor svaret pa motionen tas upp for beslutsfattande nu.

Svar pa fullméaktigemotionen:

Likabehandling pa arbetsplatserna framjas och diskriminering som bryter mot
diskrimineringslagen forebyggs genom personalpolitiskt jamlikhetsarbete.
Diskrimineringslagen forpliktar valfardsomradet som arbetsgivare att ha en plan for
de atgarder som behdvs for att framja likabehandling. Enligt diskrimineringslagen ska
en arbetsgivare bedéma hur likabehandling uppnas pa arbetsplatsen och med hansyn
till arbetsplatsens behov utveckla arbetsférhallandena samt forfarandena i samband
med att personal anstalls och beslut som berdr personalen fattas. De framjande
atgarderna ska vara effektiva, andamalsenliga och proportionerliga med beaktande av
verksamhetsmiljon, resurserna och dvriga omstandigheter. Planen kan vara separat
eller ingd i ndgon annan plan.

| valfardsomradets personalpolitik kopplas jamstalldhets- och likabehandlingsarbetet
till ledarskapet i alla skeden under anstallningsforhallandets livscykel. Framjandet av
jamstalldhet och likabehandling och férebyggandet av diskriminering galler bland
annat rekrytering, I6nesattning och beléningar, karriarutvecklingsmajligheter,
fordelning av arbetsuppgifter, arbetsférhallanden samt arbetstids- och franvaropraxis.

Valfardsomradet vill vara en foregangare i skapandet och framjandet av jamstallda
och jamlika verksamhetssatt i arbetsgemenskaperna. En utmaning i valfardsomradets
jamstalldhets- och likabehandlingsarbete 2023 var tillgangen till uppgifter om
personalen. A andra sidan ger uppbyggandet av den nya organisationen och den
granskning av samtliga processer och anvisningar for personalledningen som ingar i
detta valfardsomradet en mojlighet att pa ett heltackande satt beakta jamstalldhets-
och likabehandlingsaspekten redan nar processerna planeras, fran rekryteringen till
dess att ett anstallningsforhallande upphor.

De viktigaste malen for jamstalldhets- och likabehandlingsarbetet for 2023 definieras i
valfardsomradets personal- och utbildningsplan enligt féljande:

¢ | samband med introduktionen av och utbildningar for chefer som har évergatt
till valfardsomradet och nya chefer sakerstalls att varje chef har grundlaggande
kunskaper om framjandet av jamstalldhet mellan kénen och jamlikhet,
forebyggande av diskriminering och kdnsmangfald. Pa sa satt forsoker vi
sakerstalla att cheferna identifierar eventuella situationer dar diskriminering
sker och vet hur de ska ingripa i och forebygga diskriminering.

e Vid utveckling av personalrapporteringen beaktas jamstalldhets- och
jamlikhetsarbetet och behovet av detta i synnerhet vad galler [6nesattning.
Under 2023 gors en Idnekartlaggning enligt lagen om jamstalldhet mellan
kvinnor och man.

e Jamstalldhet och jamlikhet ar viktiga aspekter som ska beaktas nar
valfardsomradets system for [6ner och beldningar tas i bruk och utvecklas.

e Valfardsomradet utarbetar en plan fér inforande av anonym rekrytering under
2023.

e Under 2023 skapas en verksamhetsmodell och plan fér genomférandet av
jamstalldhets- och jamlikhetsarbetet i valfardsomradet, dar dven samarbetet och
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gransytorna med det operativa jamstalldhets- och jamlikhetsarbetet (= inom
tjansterna) beaktas.

Ledningen av valfardsomradet bygger pa ledning av verksamhetskulturen. Utifran de
varderingar som beslutats - rattvisa, ansvarsfullhet och mod - har man formulerat en
vision, mot vilken man planmassigt och systematiskt leder verksamhetskulturen.
Verksamhetskulturen kristalliseras i féljande sex punkter:

e Vi litar pa manniskor och ger alla ansvar

e Viagerar malinriktat och kanner till malen

e Vi arbetar alla 4t samma hall

e Ansvarsférdelningen ar tydlig

e Vaxelverkan ar 6ppen och respektfull

e Vi uppmuntrar mod och en experimenterande kultur
Innehdllen under dessa punkter har annu inte beskrivits ndrmare, men de kommer att
innefatta en mangfacetterad syn pa hur vi vill att var verksamhetskultur ska uppfattas
av saval vara klienter som var personal, och dven i form av 6msesidig verksamhet som
stoder personalledningen. Verksamhetskulturen ar samtidigt ett ledarskapslofte som
cheferna i valfardsomradet ger till personalen och darigenom till vara klienter.
Utvecklingen av verksamhetskulturen i riktning mot malet styrs i diskussioner och
coachningar som vander sig till bade chefer och arbetsgemenskaper. Utvecklingen
kommer ocksa att utvarderas arligen anda fran arbetsenheternas niva.

Den grundlaggande coachningen for cheferna omfattar grunderna foér ledningen, dar
diversitet och ledning av diversitet ingdr som tema. | valfardsomradets
utbildningsplan finns redan for det innevarande aret verkstader om amnen som ror
mangkulturellt klient- och arbetssamarbete samt en utbildning om identifiering av
rasism och metoder for forebyggande av rasism. Aven de utbildningar som framjar
arbetsgemenskapsfardigheterna omfattar aspekter som ror bemotandet av mangfald
och olikhet (olika slags manniskor, inhoppare). For det innevarande aret planeras
dessutom personalutbildning for att framja bemdtandet av kénsminoriteter och
sexuella minoriteter.

En forandring av verksamhetskulturen - aven for att forsta diversitet och inkludering
och omsatta forstdelsen i praktiken - kraver flera ar av varaktig, systematisk och
planmassig ledning. Ledningsstrategin i sig kan framja detta. Vi har dock redan borjat
definiera och framja verksamhetskulturen och tagit fram anvisningar och planer for
arbetet med den. Vi behover inte ha flera dokument, strategier, om samma amne fér
att omsatta forandringen. Det viktiga ar verkstallandet, att féra samtal, félja
forandringar, ingripa i missforhallanden som upptackts och att pa sa satt ga
malmedvetet vidare i saken.

Sasom konstaterades tidigare, ar malet att under 2023 skapa en verksamhetsmodell
och plan for genomfdrandet av jamstalldhets- och jamlikhetsarbetet i
valfardsomradet, dar dven samarbetet och gransytorna med det operativa
jamstalldhets- och jamlikhetsarbetet (= inom tjdnsterna) beaktas.
Valfardsomradesstyrelsen informeras om principerna och planerna for ledningen av
verksamhetskulturen samt personalens utvardering av och dvriga rapporter om hur
arbetet med verksamhetskulturen framskrider.
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Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att foresla for valfardsomradesfullmaktige att
valfardsomradesfullmaktige antecknar den inkomna utredningen fér kinnedom som
svar pa fullmaktigemotionen och konstaterar att fullmaktigemotionen ar
slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§130

Svar pa fullmaktigemotionen om framjande av 6ppenhet inom férvaltningen vid Vanda och
Kervo valfardsomrade genom ordnande av utbildning for féortroendevalda och
tjansteinnehavare om skyldigheter enligt offentlighetslagen

VAKEDNo0-2022-67

Kompletterande material
1 "Avointa, hyvaa hallintoa” - koulutus julkisuuslaista ja avoimesta hallinnosta
aluevaltuustolle 27.4.2023.pdf

Arendets beredare: Riikka Liljeroos

Vid valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 20.12.2022 § 144 |amnade Tiina
Keskimakis fullmaktigemotion “Vanda och Kervo valfardsomrade bor framja
o6ppenhet inom férvaltningen genom ordnande av utbildning at fortroendevalda
och tjansteinnehavare om skyldigheter enligt offentlighetslagen”.
Fullmaktigemotionen har undertecknats av 14 valfardsomradesledamoter.
Fullmaktigemotionen hade féljande lydelse:

"Vanda och Kervo vilfdrdsomrdde bér frdmja 6ppenhet inom férvaltningen genom
ordnande av utbildning at fértroendevalda och tjénsteinnehavare om skyldigheter enligt
offentlighetslagen

Den nuvarande lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet, som trédde i kraft ar
1999, ersatte den tidigare lagen om allménna handlingars offentlighet 83/1951. Syftet med
uppdateringen var att garantera rattssakerheten och att férutse myndigheternas
verksamhet genom att éppna beredningsmaterial och férbattra transparensen. Dartill ér
syftet med lagen att férbdttra méjligheten att 6vervaka den offentliga maktutdvningen och
anvdndningen av offentliga medel samt att redan i férvag kunna férhindra myndigheters
osakliga verksamhet. Mdlet ér att den information som en myndighet producerar och
forvaltar ska bli en del av samhallsdebatten och beslutsfattandet.

Tolkningen av lagen gdller olika former av informationsmaterial som innehas av
myndigheterna, oavsett i vilken form det lagras. | offentlighetslagen ingdr ocksd
myndigheternas skyldighet att informera och ge rad at dem som begdrt uppgifter, sdrskilt i
drenden som dnnu behandlas och som ér allmant betydelsefulla, vars uppgifter (Gnnu) inte
forts in. Dartill ska myndigheterna dven aktivt skapa information om sekretessbelagda
drenden och myndigheterna kan géra sammanstdliningar av datamaterial pé sérskild
begdran, till exempel baserat pd information i sina register. A andra sidan ingar éven
tystnadsplikt i fréga om vissa drenden i lagen.

Enligt offentlighetslagen dr offentlighet prioriteten och sekretess undantaget.
Myndighetshandlingar dr offentliga, om offentligheten inte sarskilt har begrdnsats. Alla har
rdtten att ta del av myndigheternas offentliga handlingar.

Offentlighetslagens syfte dr att betona och verkstdlla offentlighetsprincipen
(offentlighetslagen 1 § och 2 8) i myndigheternas verksamhet. Detta har en trefaldig
betydelse:

1. Medborgare har som berérda parter i myndigheternas verksamhet rdtten att ta del av
myndigheternas offentliga beslut som dr relevanta fér deras réttsskydd.
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2. Journalister har genom allménhetens rdtt att ta del av information méjlighet att genom
offentlighet 6vervaka och utvdrdera myndigheternas verksamhet i sitt eget arbete.

3. Offentlighetsprincipen ér dven betydelsefull for myndigheterna sjélva for
upprdtthéllande av trovdrdighet och pdlitlighet och pd sd sdtt att stérka
medborgarsamhdllet.

Vi som undertecknat motionen féreslar att Vanda och Kervo vdlfirdsomrdde ordnar
utbildning om skyldigheter och principer om 6ppen férvaltning enligt offentlighetslagen at
fértroendevalda och tjdnsteinnehavare.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 17.1.2023 § 14 att anteckna
fullmaktigemotionen for kannedom och skicka den vidare for beredning till
forvaltningsdirektoren senast 20.6.2023.

Svar pa fullmaktigemotionen:

Enligt 12.2 § i grundlagen ar handlingar och upptagningar som innehas av
myndigheterna offentliga, om inte offentligheten av tvingande skal sarskilt har
begransats genom lag. Om offentligheten i myndigheternas handlingar féreskrivs i
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet. Var och en har ratt att ta del av
en offentlig handling.

Oppenheten i vélfardsomradets verksamhet regleras av lagstiftning om offentlighet
och dataskydd. Offentlighetslagen (lag om offentlighet i myndigheternas verksamhet
621/1999) galler i synnerhet uppgifter i handlingar och behandlingen avdem. | EU:s
dataskyddsforordning och i dataskyddslagen foreskrivs om behandling av
personuppgifter och -register. Offentlighetslagen grundar sig pa
offentlighetsprincipen enligt grundlagen. Enligt offentlighetsprincipen ar
myndigheternas handlingar offentliga senast nar de har fardigstallts, med undantag
for handlingar som ar sekretessbelagda enligt lag. Enligt offentlighetsprincipen kan
var och en fa uppgifter ur offentliga handlingar. | offentlighetslagen preciseras till vilka
delar myndigheternas handlingar ar sekretessbelagda. Utomstdende far inte uppgifter
ur sekretessbelagda handlingar utan tillstand eller fullmakt.

Om en handling annu inte ar offentlig, ar utldmnandet av uppgifter ur den beroende
av myndighetens provning. Myndigheterna bor vara positivt installda till offentlighet.
Utan en saklig och laglig grund far man inte begransa ratten till information heller i
fraga om sekretessbelagda handlingar och inte mer an vad som ar nédvandigt for det
intresse som ska skyddas. Myndigheterna bor de alltsa i regel forhalla sig positivt till
att ge ut uppgifter i de situationer dar de har prévningsratt och de som begar
information ska bemotas jamlikt.

Kannedom om lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet och om
principerna och verksamhetsmodellerna for en 6ppen forvaltning ar nodvandiga
kunskaper for valfardsomradets fortroendevalda. Om dessa delomraden har det
tidigare hallits utbildningar i anslutning till andra utbildningar for valfardsomradets
fértroendevalda, bland annat

e forvaltningsutbildningen for ledaméterna i valfardsomradesfullmaktige 9.2.2022
e forvaltningsutbildningen fér namnderna och sektionerna 2.5.2022 och 11.5.2022
e ordférandeutbildningen 11.8.2022
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Med anledning av fullmaktigemotionen som lamnades pa
valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 20.12.2022 § 144 ordnades for
valfardsomradesfullméaktige 27.4.2023 utbildningen “Oppen, god férvaltning” - en
utbildning om offentlighetslagen och om éppen forvaltning fér vilfdrdsomrddesfullmdktige
. Utbildningsmaterialet finns bifogat. Avsikten ar aven att senare under 2023 ordna
tilldggsutbildning om amnet for valfardsomradesfullmaktige. For arbetstagare och
tjidnsteinnehavare i valfardsomradet har det dessutom ordnats och kommer aven i
fortsattningen att ordnas motsvarande utbildningar som en del av de utbildningar i
allman forvaltning och arendehantering som férvaltningen genomfor.

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att foresla for valfardsomradesfullmaktige att
valfardsomradesfullmaktige antecknar den inkomna utredningen for kdannedom som
svar pa fullmaktigemotionen och konstaterar att fullmaktigemotionen ar
slutbehandlad.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§131
Svar pa fullmaktigemotionen géllande grundandet av personalndmnd i Vanda och Kervo
valfardsomrade

VAKEDN0-2022-67

Arendets beredare: Mikko Hokkanen

Vid valfardsomradesfullmaktiges sammantrade 20.12.2022 § 144 lamnade
Vansterforbundets fullmaktigegrupps fullmaktigemotion "Vanda och Kervo
valfardsomrade ska grunda en namnd fér personalfragor”. Fullmaktigemotionen
har undertecknats av 10 valfardsomradesledamaéter. Fullmaktigemotionen hade
féljande lydelse:

"Sote-branschens krisande personalsituation kréver nya metoder av vdlférdsomradet for
att kunna lésa personalfrdgorna i vart omrade.

Fér personalens dragnings- och hallningskraft, funktionaliteten pd anstdllningarna och
arbetstiderna anser vi att det dr viktigt att man grundar en némnd som koncentrerar sig pa
teman och som féljer och tar en stérre roll i centrala personalfrégor.

Tillgangen pad personal, ledarskapet och varaktigheten dr kritiska faktorer fér att sote-
reformen ska lyckas.

Om man bestdmmer sig for att grunda en ndmnd fér personalfrégor och éverfér alla
personalfrdgor till vilfidrdsomrddesfullmdktige, undviker man troligtvis dven jévigheten for
vélfdrdsomradesfullmdktiges medlemmar.”

Valfardsomradesstyrelsen beslutade pa sitt sammantrade 17.1.2023 § 18 att anteckna
fullmaktigemotionen for kdnnedom och skicka den vidare for beredning till
sektordirektoéren for koncerntjansterna senast 20.6.2023.

Svar pa fullméaktigemotionen:

Vanda och Kervo valfardsomrades personal- och arbetsgivararbete baserar sig pa
valfardsomradesstrategin som valfardsomradesfullmaktige har beslutat. De atgarder
som vidtas for att genomféra malen enligt strategin planeras genom att sammansla
HR-expertis med sektorernas behov och synpunkter. Malet ar att valfardsomradets
arbetsgivararbete ska vara systematiskt och planmassigt och beakta hela
valfardsomradet som helhet.

Personalen ar Vanda och Kervo valfardsomrades viktigaste resurs. For narvarande
innehar valfardsomradesstyrelsen befogenheterna vad géller riktlinjerna och
principerna som ror personalen. Enligt 43 § i lagen om valfardsomraden (611/2021)
ska valfardsomradesstyrelsen foretrada valfardsomradet som arbetsgivare och svara
for valfardsomradets personalpolitik. Enligt 3 § i forvaltningsstadgan fér Vanda och
Kervo valfardsomrade svarar valfardsomradesstyrelsen for valfardsomradets
personalpolitik. Dessutom svarar valfardsomradesstyrelsen bland annat for
inrattandet av tjanster i valfardsomradet (forvaltningsstadgan § 50), lokala avtal som
omfattar hela personalen eller en betydande del av personalen (férvaltningsstadgan 8
60) och de allmanna principerna for personalpolitiken och ett sporrande |6nesystem
(forvaltningsstadgan § 23). Till den del befogenheterna i personalfragor inte regleras i
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lag eller i forvaltningsstadgan ar det valfardsomradesstyrelsen som har befogenheter
att besluta om personalfragor (férvaltningsstadgan § 49).

Valfardsomradesstyrelsen har under sin verksamhetsperiod beslutat om bland annat
valfardsomradets rekryteringsprinciper, avtal om éverforing av personal,
arbetarskydds- och arbetsmiljoavtal, valfardsomradets personalférmaner samt
principerna for beviljande av prévningsbaserade gavor pa bemarkelsedagar, lokala
avtal gallande tidpunkten for utbetalning av semesterpenningen, upphandling av
tjanster for personalférvaltningen, principerna for upphandling av inhyrd personal,
upphandling av tjanster for foretagshalsovarden, datasdkerhets- och
dataskyddspolicyn, beredning av utnamningen till tjanst som valfardsomradesdirektor
samt sektordirektorer och manga andra personalarenden.

Sasom konstateras i fullmaktigemotionen ar personaltillgangen, ledarskapet och
formagan att halla kvar personalen kritiska faktorer for hur val social- och
halsovardsreformen lyckas. Med tanke pa detta ar personalarenden bland de
viktigaste arenden som behandlas i valfardsomradesstyrelsen.
Valfardsomradesstyrelsen ar den hogsta aktéren i valfardsomradets arbetsgivarroll
och tjdnsteberedningen anser att det inte &r motiverat att delegera denna roll och
detta ansvar, utan alla nédvandiga personalpolitiska samtal bor féras med hela
valfardsomradesstyrelsen i den omfattning som besluten kraver.

Beslutsférslag

Valfardsomradesstyrelsen foreslar for valfardsomradesfullmaktige att fullmaktige
antecknar den mottagna utredningen fér kdannedom som svar pa
fullmaktigemotionen och konstaterar fullmaktigemotionen vara slutbehandlad.

Motesbehandling
Andra vice ordférande for valfardsomradesfullmaktige Anne Karjalainen lamnade
sammantradet under behandlingen av arendet kl. 11.57.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ger valfardsomradesdirektor Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vantaa.fi.
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§132
Arenden som antecknas fér kinnedom

Kompletterande material
1 Kerava - Potilasasiamiehen selvitys vuodelta 2022
2 Vantaan sosiaali- ja potilasasiamiehen selvitys vuodelta 2022.pdf
3 Kerava - Sosiaaliasiamiehen selvitys vuodelta 2022
4 Poytakirja-Nuorisovaltuusto - 26.04.2023, klo 17:33
5 Poytakirja-Vanhusneuvosto - 19.04.2023, klo 13:01

Beredare av arendet: tf. forvaltningsdirektor Riikka Liljeroos

Kervo patientombudsmans utredning fran 2022 finns bifogad.

Kervo socialombudsmans utredning fran 2022 finns bifogad.

Vanda social- och patientombudsmans utredning fran 2022 finns bifogad.
Protokollet fran aldrerddets sammantrade 19.4.2023 finns bifogat.
Protokollet fran ungdomsfullmaktiges sammantrade 26.4.2023 finns bifogat.

uhwn =

Beslutsforslag

Antecknas for kannedom.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt efter diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkytd, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§133
Protokoll som inkommit om évertagningsforfarande enligt 97 § i lagen om valfardsomraden

Kompletterande material
1 Poytakirja-Edunvalvontajaosto - 20.04.2023, klo 16:01

Foljande protokoll har skickats till valfardsomradesstyrelsen om
6vertagningsforfarande enligt 97 § i lagen om valfardsomraden:

e Intressebevakningssektionen, ssmmantrade 20.4.2023

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar anteckna ovan namnda protokoll som delgivna
och att inte utnyttja den évertagningsratt som avses i lagen om valfardsomraden.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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§134
Tjansteinnehavarbeslut som inkommit om dvertagningsférfarande enligt 97 8 i lagen om
valfardsomraden

Foljande tjansteinnehavarbeslut har skickats till valfardsomradesstyrelsen om
6vertagningsforfarande enligt 97 § i lagen om valfardsomraden:

Serviceomradesdirektdren for tjanster inom vuxensocialarbetet

Allmant beslut:

§8 8 Sommarstangning av tjansterna som stoder sysselsattningen och delaktigheten,
20.4.2023

§ 9 Tillfallig stangning av arbets- och dagcentret pa Spannegranden under perioden
12.6-25.6.2023, 25.4.2023

8§ 10 Tillfallig sommarstangning av Metsola verksamhetsenhet under perioden 1-
31.7.2023, 2.5.2023

Personaldirektoren

Upphandlingsbeslut:

§ 27 Beslut om att avbryta upphandlingsforfarandet VAKEDN0-2023-855/Upphandling
av bemanningssjukskoétare till Vanda och Kervo valfardsomrade, 21.4.2023

§ 28 Beslut om att avbryta upphandlingsforfarandet VAKEDNo0-2023-855/Upphandling
av bemanningssjukskotare till Vanda och Kervo valfardsomrade, 21.4.2023

8 29 Upphandling av bemanningspersonal 04/2023/b Katrinesjukhuset, 4.5.2023

§ 30 Upphandling av bemanningspersonal 04/2023/a Katrinesjukhuset, 4.0.2023

8 31 Upphandling av bemanningspersonal 04/2023 Hemsjukhuset, 4.5.2023

§ 32 Upphandling av bemanningspersonal 04/2023 Sjukhustjansterna i Kervo, 4.5.2023
8§ 33 Upphandling av bemanningspersonal 04/2023b Pejas sjukhus, 4.5.2023

§ 34 Upphandling av bemanningspersonal 04/2023a Pejas sjukhus, 4.5.2023

Valfardsomradesdirektoren

Allmant beslut:

§ 37 Beslutanderatt vid beviljande av skadestand i Vanda och Kervo valfardsomrade,
2.5.2023

Chefen for kvalitetskontroll

8 16 Beslut om produktion av privat socialservice/HP Hyva Paiva Siivouspalvelut Oy,
18.4.2023

8§ 17 Beslut om produktion av privat socialservice/Chagua Oy, 19.4.2023

8 18 Beslut om produktion av privat socialservice/-AIDA Qy, 20.4.2023

§ 19 Beslut om produktion av privat socialservice/RH laatusiivous Oy, 20.4.2023

8§ 20 Beslut om produktion av privat socialservice/Stella Kotipalvelut Oy, 25.4.2023
§ 21 Beslut om produktion av privat socialservice/! Aarre Avustajat Oy, 25.4.2023
§ 22 Beslut om produktion av privat socialservice/! A&A Apu Oy, 25.4.2023

§ 23 Beslut om produktion av privat socialservice/Saga Care Finland Oy, 26.4.2023
§ 24 Beslut om produktion av privat socialservice/Hasan hoito, 2.5.2023

Raddningsdirektoren

8 11 Delegering av befogenhet i personalarenden vid Mellersta Nylands
raddningsverk, 29.4.2023

8§ 12 Forsaljning av Mellersta Nylands raddningsverks brandbil som tagits ur bruk,
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8 13 Forsaljning av Mellersta Nylands raddningsverks paketbil som tagits ur bruk,
3.5.2023

Serviceomradesdirektéren for halsostationstjanster

Upphandlingsbeslut:

§ 8 Upphandling av Lean-utbildning till delomradet om utveckling av halsostations-
och sjukhustjansterna i programmet Framtidens social- och halsocentral, 17.4.2023
Allmant beslut:

8 9 Indragning av service och avvikande oppettider inom halsostationstjansterna
sommaren 2023, 19.4.2023

Serviceomradesdirektor for funktionshinderservice

§ 3 Vikarier for uppgiftsomradescheferna i serviccomradet for funktionshinderservice,
18.4.2023

8 4 Tillfalliga indragningar och stangningar av verksamheter inom
funktionshinderservicen under 2023, 20.4.2023

Beslutsforslag

Valfardsomradesstyrelsen beslutar att anteckna ovan ndmnda tjansteinnehavarbeslut
som delgivna och att inte utnyttja den dvertagningsratt som avses i lagen om
valfardsomraden.

Beslut
Beslutsforslaget godkandes enhalligt utan diskussion.

Mer information om beslutet ges av valfardsomradesdirektér Timo Aronkyto, timo.
aronkyto@vakehyva.fi.
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